KacaHabl HHTEJJIEKT TEXHOJIOTUSICHIH KOJIIAHY

bankte backapma Makyinaran xoHe banktiH Jlupexropnap keHeci OekiTkeH JKacaHmpl
MHTEJJIEKT TEXHOJIOTUSCHIH KOJIaHy cascatsl (OynaH opi — Casicar) Koimanbuiasl. Cascar OaHKTIK
KBI3METTEP/ll KOPCETy MpolecCTepiHae xacaHabl MHTEIUICKT (Oyman opi — XKM) TeXHONOTUsChIH
KOJIJIaHY/ABIH MaKcaTTapblH, MIHJIETTEpl MCH KaruJaTTapbiH, coHNai-ak bankTiH KpiMmertinme KU
KYHeNepiH eHrisy, naiiganany skoHe Oakpuiay TOpTiOiH alfKbIHIAbI.

Casgcar Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHBIH TaJlaliTapblHA, OHBIH 1IIIHIE
«Kazakcran PecnyOnukaceiHaarel OaHKTEp KoHE 0aHK KbI3METi Typasb, «JlepOec nepexrep xoHe
oNapipl KOpFay Typalibl», «AKmapaTtanaplpy TypaibD» Kazakcran PecmyOnukachl 3aHaapbiHa,
Kazakcran PecnyOnukacel Kapkpl HapbIFbIH pPETTEy XOHE JAMBITYy AreHTTITIHIH HOPMAaTHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiJIepiHe coiikec a3ipneHreH, connaii-ak NIST Artificial Intelligence Risk Management
Framework xone Eyponanbik OnakTeiH « Al Act» periaMeHTiHe HeTi3/1eTeH.

Casicar baHkTiH OapibIK KbI3METKepIiepi YimiH, coHnai-ak XKW TeXHOIIOTHUSACHIH KOJIAaHyFa
OailaHBICTBI KBI3METT1 KOCIapiiay »oHE Ky3ere achlpy Kesinae, oHblH imriHae KU sxyhenepin
a3ipriey, eHrily, maiijanany jkoHe Oakpliay OapbIChIHIA YIIIHII TYJIFajap YUIIH MIHIETTI OOJIBII
TaObLIA/IbI.

1. ’K! KoganyabIH Heri3ri Karnaarrapsbl
bankre KU xonmany Keeci KaruaaTTapra HeTi31ele/Ii:

3anabuiblk — JKU-mi skobanay, o3ipney, maiianaHy >koHe OambITy kesinae Kazakcran
PecryOnvkachlHBIH 3aHHAMANIBIK aKTUIEPIH CaKTald OTBIPBIN, OSTUKAIBIK JKOHE MOPAJbJIBIK
HOpMaJiap/ibl KaTaH YCTaHy;

AmbIKTBIK — JKU miemnrivM Ka0bliay anropuTMIEPiHiH TYCIHIKTUTITIH )KOHE OChI MPOIIeCTer1
aliKbIHAAy1Ibl (DaKTOpIapAbIH TYCIHIIPMEIUIITH KaMTaMachl3 €Ty,

Iainaik — opOip agaMHBIH TEHIIT1H, KaJip-KacueTiH, OipJeil KYHABUIBIFBI MEH KYKBIKTaphIH
KaMTaMachl3 €Ty, Ke3 KeJIFeH KeMCITYIIIIKTI O011bIpMay;

Cenimainik — akayra Te31M1 ecenTey KoHe MHPPaKYPUIBIMIBIK MIEHIIMAEPAl Maiijanany,
O6yn perre XU TexHonorusimapel MeH >KyHeNepiHiH o3ipieylriiepi MeH uelepi oJapAblH TeK
JKapUsJIaHFaH MakcaTrTap/a JKYMbIC ICTeylHe KeNmUIAiK Oepenl, >KachlpblH alrOpUTMJIEP MEH
KapusulaHOaFraH MYMKIHIIKTEp/ MalijanaHyFa *oJ oepuimMeiini;

AKnaparTtelK Kayincizgikti kamramaceis ery — bankrin XKW aknmaparrannabeipy
O00BEKTUIEPIHIH KYNHSUIBUIBIFBI, TYTACTBIFbl JKOHE KOJDKETIMAUIIN KYHMIH KojjayFa OarbITTalfaH
IpoLECC;

KynusiibuibIKThI KaMmTamMachki3 ety — KU Konmany ke3iHae JepeKTep/al )KUHaY, OHJIEY KIHE
cakray OapbichiHna Kaszakcran PecnyOnmukachl 3aHHAMachIHBIH TalalTapblH CaKTay, JEpPEeKTepIiH
TUICTI KOpFaJyblH KaMTaMachl3 €Ty (OHBIH 1IIIHJE PYKCAaTChI3 KOJ JKETKI3yJeH HEeMece 3aHChI3
OHJIey/IeH/Oepy/IeH/TapaTylaH/caKTay/laH KOpray);

KubeprypakThUIbIK — JepekTepli Oypmanay, apanacy >KOHE MaHUIYISIUSIAYy CHUSKTHI
CBIPTKBI KOHE 11TKI KayiITEePIeH KOPFaly;

Tayekesre 0armapnaany — OusHec-mporectepae KM kxonmanyra OalTaHBICTBl BIKTUMAI
TOYEKeNAePAl aHBIKTAY KOHE OJIap bl 0acKapy cascaTblH €HT13Y;



Bakpl1aHylIBUIBIK — IIENIiM KaObUIIay MpoIreciH OakpUiay »KoHE OacKapyaa aJlaMHBIH
OeJiceH Il KaThICYbIH KaMTamachi3 ety, XKW xkyienepiHiH )KYMBICHIH TYPAKThl MOHUTOPHHITEY JKOHE
ChIHM Oaranay.

Aranran karugarrap Cascar HerizgenreH EO-HbiH «Al Act» periaMeHTIHIH TajanTapbiH
eckepe OTBIphIN icke achipbutabl: KU sxyienepiHiH *KyMbIC iCTeyl TeK XapUsUlaHFaH MakcarTap
eHOEPIH/Ie KaMTaMachl3 €TiIe1, )KaChIPhIH aITOPUTMIEPTe, )KapusilaHOaFaH MyMKIHAIKTEPTe )KOHE
Ke3 KeJITeH KEeMCITYIIUTIKKE Koy Oepiameii, oHbIH immHae «Al Act» perramMeHTIMEH ThIHbIM
CaJbIHFaH TOXKIpUOeNepre KaraThlH MAHHIYJSAIUSIIBIK BIKIAT €Ty, aJaMHBIH OCaJl TYCTapbliH
naiiianany, oJI€yMETTIK CKOPUHT JKOHE PYKCaTChI3 OMOMETPHSIIBIK OaKbLiay.

2. KiimeHTTEpAIiH KYKBIKTAPBI
baHk KIIMEeHTTepiH Kelecl KYKbIKTapblH KaMTaMachl3 €Te/l:

Biny kyksbirbl. Kiinent Kazakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHaMachIHA colikec OHbIH baHkTeri
Kap KbUTBIK aKTUBTEPIHE KATHICTHI mentimaep Kaobuinayra KM KarbicaTbIHBIH OUTyTe KYKBUIBI,

larpiMaany KyKbIFbl. JKV KaTbicybIMeH KaObUITaHFaH OapliblK HIemiMIep OenriieHreH
TOPTINIECH HIaFbIMIAaHyFa )KaTajabl, OHbIH imiHae bank Kei3merkepin xkoHe/Hemece KU xyiiecin
o3ipeynIiiepAi//KeTKi3yriiepai Tapty keseHi kapacteipeuianbl (erep XKW kyiteci bank ymrin
YIIHII TYIFaJIapMeEH 931pJIeHTeH 0oJica);

Bac rapry Kykbirbl. Kimnent Kazakcran PecnyOnmnkachiHBIH 3aHHaMAaChIHA KAWIIIbI KEJIMETeH
JKarJaia aBTOMATTaHIBIPBUIFAH MPOIECTEpre KarbiCygaH Oac TapTyFa, COHJIai-aK JepeKTepi
KUHAYFa XKOHE OHJeyTe OepreH KemiciMiH KaUTaphIll aryFa KYKbUIbI;

KM KoagaHbuIybl Typajbl aknapar ajy KYKbIFbl. KiMeHTTiH cypaybl GoiiblHIIa baHk
Kazakcran PecnyOnmukachlHBIH 3aHHamMachl LIEHOEpiHAE OHBIH JepekTepiH eHuey kesinae KU
KOJIJITAaHBLTYBI TYpaJibl KQKETT1 aKapaTThl YChIHYFa MIH/IETTEHE];

7/Keke nepexrtepiin ymiHm Tyaranapra OepiiMeyiH KamMTaMachl3 €Ty KYKbIFbl. baHk
KIIMEHTTEp Typajbl JEPEKTEp/i, OHBIH IMIIHJAE MECI3NEHAIPUITeH JepeKTepl, YIUIHII TyJIFanapra,
OpTaK JIepeKTep KeHICTIKTepiHe >koHe T.0. 6epmeiini, erep myHaail 6epy Kazakcran PecnyOmukacs
3aHHaMachIHbIH Taja0bl OonMaca.

3. Toyexkennepai imki 6aranay

Enrizy anaeina op6ip KM xyiteci keneci enmemmaprrap OOHBIHIIA 1K1 TOyeKelIepl
Oarayiayra »karajpl: KIMEHTKE HEMece KOHTpPAareHTKe, KbI3METKepre, OM3HEC-TIPOIECTepre MXKOHE
bankTtiH OeneniHe BIKMABL; AepOec JKOHE ce3IMTall JAepeKTepii, CoOHAal-ak baHKTIH KopranaTbhiH
aKnapaTblH eHjiey/cakray; erep XKW »xyieci bank ymiiH yuriHmi TysiFanapMeH o3ipiieHreH Ooca,
nepOec JAepeKTepai Kopray jKoHE KOpFalIaThIH aKmaparka KOWBUIATBIH TajanTapbl, OHBIH IMIiHIe
KJIMEHTTIH JepOec JlepeKTepiH TpaHCLIeKapalblKk Oepy TajmanTapblH cakray;, KasakcraHn
PecmyOnukachIHBIH 3aHHAMachlHA XoHe BaHKTIH akmaparThIK KaylilCi3miK CTaHAapTTapblHA COMKeC
KaOBUIJIaHFaH aKMapaTThIK Kayilci3liK TallanTapblH CaKTay; MMM KaObUTAaYyIbIH aBTOHOM/IBLIBIFBI;
KEMCITyIIUTIK ~ BIKTUMAJIJIBIFBI;  JIEPEKTEp  camachl; OpEKEeTTEpiH  JayChI3AblFbl;  BaHKTIH
KbI3METKEpJIepl TapanblHaH MEeNMAEepAiH KalTapbIMIbLIBIFBL.

Toyekennepni Oaranay ToyekenJep KapTachl TypiHAe peciMmaeneai: opbip Tayeken
cunarTanaapl (FIKTUMAI TYBIHIAY OPBIHAAPHI, TOYEKeN KO3/epi, TOyeKeNre albll KeJIeTiH OKUFaiap)
KoHe OaranaHazbl (Kap>KbUIBIK JKOHE KapXKbUIBIK eMec cajjapiap), opoip Toyekesl OOWbIHIIA OHBI



TOMEHJIETY JKOHIHJET1 ic-mmapayiap o3ipiaeHeni. Toyekenaep KapTachblHa STHUKANIBIK, TEXHUKAJBIK,
OTIEPALMSUTBIK JKOHE PETTEYIIUIIK TOyEKeIAep MIHACTTI Typae enrisineni. ToyekennepacH kopray KP
KHP/IA nHopmartuBTik akTinepi MeH baHKTIH Toyekenaepai 6ackapy canachlHIarbl 1IIKi HOPMATHUBTIK
Ky)KaTTapblHA COWKEC YIII KOPFAHBIC JKEITiCi KaFUIaThl HET131H/Ie JKy3ere achbIpblUIa/Ibl.

4. /KU :xyiienepinin emipiik muki

bank JKU xyiieciHiH TOJBIK OMIPIIK MUKJIIH 0acKapy/bl )KY3€re achlpabl, OFaH KapacThIpy,
koOanay, o3ipjey HeMece CHri3y, TeCTUIey, IaijalanyFa eHridy, MaljgagaHy, cyheMersey,
MOHHUTOPHHT YKOHE THUIMIALTIKTI TypakTsl Oaranay (oHbIH imiazae XKW xyileciH y3aikci3 xeTinaipy
mporieci), coHaai-ak TmaigadaHyaaH MmblFapy Kipemi. OpoOip KW kyieci ymiH baHkTiH
KbI3METKepiiepi apacelHaH OHbIH busHec-ueci, [lepekrep umeci, omepaTtopsl xoHe IT-menemxepi
(okimmrici), conmaii-ak XU KyieciHe TapThUIFaH J>KOHE/HEMece OHBI KOJay YIIIH KaKeTTi
aKMapaTThIK aKTHBTEP aiKbIHIAA/IbI.

5. Backapy *oHe 0aKbLIay

KU xonmany mpouecin 6ackapy KU »xeHiHIeri KOMUTETKe XKYyKTeseni. bys ankansl opran
KU xyifenepin KonmaHy MiHIeTTepi OoWbIHIIA mIenriMaep KaObuimayra yokinerti kone KU
Oackapyabl OpTalbIKTaHIBIpYAbl, coHnai-ak KW KonmaHy KaruJaTTapblH CakTaydbl KaMTaMmachbl3
ereni. XKW >xeHIHAECTI KOMUTET KypaMblHa MIHJETTI Typje, Oipak OHBIMEH IIIEKTeIIMEH, baHKTiH
ToyekenaepAl Oackapy, aKmapaTThlK TEXHOJOTHSUIAp, aKMapaTTBIK KayilCi3[iK JKOHE IepeKTepii
Oackapy Oemimienepinin exinaepi enrizineni. KU sxeningeri komuret XKW KongaHyabiH MaKkcaTThl
cananapslH aikeiHAaiael. bankre XKW canachiHIarbl Ke3 KeireH 3epTrey kymbichl JKU xeHiHzaeri
KOMHTETTI MiHACTTI Typ/e xabapaap eTe OTBIPBII KYPri3iiei.

bank XU xonmany mporecTepiH permiaMeHTTEHTIH iIIKi paciMaepi o3ipiiel/i kKoHE iCKe
aceIpajibl, OHBIH 1HIiHAC MakiatanbuiaTeia KU sxyienepidiy Ti3UTIMIH KaJbIITaCTBIPY KOHE KYPrizy,
KU toyekenaik nmpoduii GOMBIHIIA KbIT CallbIHFBI €CENTUNIKTI YCbIRY, KW a3iprey skoHe KongaHy
pernamMeHTi, YATUIIK TOYeKeNJIep KapTachl XoHE ojapasl Oackapy Tociiaepi, conpaii-ak XU
KOJIJITAaHY/ABIH MaKCaTTHI callalapblH alKbIHAAY TOPTiOi.

6. MOHMTOPHHT JK9HE ecenTilik

Casicar KaruaaTTapelH ICKe achlpy OediriHae BaHKTiH KbI3METIH >KOHE KOJ JKETKI3UIreH
nporpecti Oaranmay MmakcatbiHaa KM sxoOamapbiH icke acklpyra, bankriH XKW canaceinaarsl
kbi3MeTiHIH Cascar epexenepine xoHe Kasakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHaMachlHa COMKECTITTHE
OakpLIay JKOHE MOHUTOPHHT Xypriziteai. XKW sxeninneri komurer bankrin Jupekropnap keHecine
YCBIHBUIATBIH €CENTLUIIKTIH Ti30€CiH, HBICAHBIH jKoHE Mep3IMAUIITiH ailkpiHaai bl CascaTThlH nect
’KOHE OHBI ICKE achIpyFa ’KayalTbl TYJIFa peTiHAe aepekTepAl Oackapy xone KU macenenepine
kayanTbl bankTiH Oemimmieci OenrineHeni. BaHKTIH KbI3METKepsepi, OHBIH INIHIE Jaya3bIMIbI
tyrranap, Cascar epexelepiH OpbIHIaMaraHbl koHE (HeMece) THICIHINE OpbIHJIaMaraHbl YIIH
KayanTsl O0Jabl.



