
Утверждено Протоколом

Заседания АО «Банк ЦентрКредит» от

29.03.2024 г

Протокол №20.

выданные до 01.04.2026 г.

2.5.2.1 Комиссии за изменение условий предоставленных по стандартным и 
просроченным займам, в том числе НДС:

 - График погашения;

 - Валюты займа;

 - Ставки вознаграждения;

 - Методов погашения займа;

2.5.2.2 Комиссии за рассмотрение вопросов по стандартным и просроченным 
займам, в том числе НДС:
 - изменению условий, связанных с заемщиком (со заемщиком), гарантом 
(поручителем) по инициативе заемщика (созаемщика), гаранта (поручителя);
 - изменению условий обременения предмета залога по займу, а также при 
замене предмета залога;
 - замене залогодателя.

до 1% от суммы
кредита по решению 

полномочного
кредитного комитета

(мин. 10 000 KZT)

2.5.4.1 Комиссия за изменение условий договора займа/соглашения/договора 
залога предоставленных по стандартным займам по вопросам не требующих 
решения коллегиального органа, в том числе НДС, за исключением 
предоставления отсрочки платежей по оплате основного долгаи/или 
вознаграждения с/без возможностью пролонгации срокакредитования:

15 000 KZT

2.5.4.2 Комиссия за корректировку кредитной истории заемщика, сторнирование 
начисленной, уплаченной пени за просроченные платежи по кредиту при 
подтверждении отсутствия вины заемщикапо просроченным платежам, 
возникшим вследствие диспутной ситуации.

0 KZT

2.5.4.3 Комиссия за изменение условий договора займа/соглашения/договора 
залога, предоставленных по займам спросроченной задолженностью, по 
вопросам не требующих решения коллегиального органа, в том числе НДС.

15 000 KZT

2.5.4.4 Перевод долга на наследника на основании свидетельствао праве на 
наследство.

0 KZT

2.5.4.5. Комиссия за предоставление отсрочки платежей по оплате основного 
долга и/или вознаграждения с возможностью пролонгации срока 
кредитования/сторнирование начисленной пени в полном объеме, 
образовавшейся за период предоставления отсрочки или при полном погашении 
просроченной задолженности не более 1 раза в год, по договорам 
залоговых/беззалоговых займов с просроченной задолженностью или картам (в 
т.ч. по карточным лимитам, траншам) физических лиц.

0 KZT

2.5.4.6. Комиссия за изменение условий финансирования по займам ФЛ при 
обращении через мобильное приложение BCC.KZ,за исключением 
предоставления отсрочки платежей по оплате основного долга и/или 
вознаграждения с/без возможностью пролонгации срока кредитования

5 000 KZT

2.5.4.7. Комиссия за предоставление отсрочки платежей по
оплатеосновного долга и/или вознаграждения с/без
возможностью пролонгации срока кредитования по всем
стандартным займам физических лиц

0 KZT

2.5.2 Изменение условий договора займа/соглашения на финансирование, за предоставление отсрочки по регистрации залогового 
обеспечения (по усмотрению полномочного Кредитного комитета в зависимости от лимита самостоятельного кредитования), 

изменение условий договора займа/ Соглашения о субсидировании по программе «Ипотека «Нұрлы жер». Тарифы не 
распространяются на займы, выданные в рамках продукта «Ипотека 7-20-25»

до 1% от суммы
кредита по решению полномочного

кредитного комитета (мин. 10 000 KZT)

2.5.4 Изменение условий договора займа/ соглашения/договора залога по вопросам не требующих решения коллегиального органа 
в следующем порядке



Утверждено Протоколом

Заседания АО «Банк ЦентрКредит» от

12.08.2025 г

Протокол №113.

выданные с 01.04.2026 г.

2.5.2.1 Комиссии за изменение условий предоставленных по стандартным и 
просроченным займам, в том числе НДС:

 - График погашения;

 – Изменение срока займа (сокращение, увеличение 
срока) – 15 000 KZT;
 – Изменение даты погашения – 10 000 KZT (первое 
обращение в течение месяца), за каждое последующее 
обращение клиента в течение месяца дополнительно 
сумма комиссии увеличивается на 5 000 KZT.

 - Валюты займа;

 - Ставки вознаграждения;

 - Методов погашения займа;
15 000 KZT

2.5.2.2 Комиссии за рассмотрение вопросов по стандартным и просроченным 
займам, в том числе НДС:
 - изменению условий, связанных с заемщиком (со заемщиком), гарантом 
(поручителем) по инициативе заемщика (созаемщика), гаранта (поручителя);
 - изменению условий обременения предмета залога по займу, а также при 
замене предмета залога;
 - замене залогодателя.

до 1% от суммы кредита по решению полномочного 
кредитного комитета (мин. 20 000 KZT)

2.5.4.1 Комиссия за изменение условий договора займа/соглашения/договора 
залога предоставленных по стандартным займам по вопросам не требующих 
решения коллегиального органа, в том числе НДС, за исключением 
предоставления отсрочки платежей по оплате основного долгаи/или 
вознаграждения с/без возможностью пролонгации срока кредитования.

• Изменение срока займа (сокращение, увеличение 
срока) – 15 000 KZT;

• Изменение даты погашения – 10 000 KZT (первое 
обращение в течение месяца), за каждое последующее 
обращение клиента в течение месяца дополнительно 

сумма комиссии увеличивается на 5 000 KZT.
• Изменение метода погашения займа – 15 000 KZT
• Ставки вознаграждения/ Валюты займа – до 1% от 

суммы кредита по решению полномочного кредитного 
комитета (мин. 10 000 KZT)

2.5.4.2 Комиссия за корректировку кредитной истории заемщика, сторнирование 
начисленной, уплаченной пени за просроченные платежи по кредиту при 
подтверждении отсутствия вины заемщикапо просроченным платежам, 
возникшим вследствие диспутной ситуации.

0 KZT

2.5.4.3 Комиссия за изменение условий договора займа/соглашения/договора 
залога, предоставленных по займам с просроченной задолженностью, по 
вопросам не требующих решения коллегиального органа, в том числе НДС.

15 000 KZT

2.5.4.4 Перевод долга на наследника на основании свидетельствао праве на 
наследство.

0 KZT

2.5.4 Изменение условий договора займа/ соглашения/договора залога по вопросам не требующих решения коллегиального органа 
в следующем порядке

до 1% от суммы кредита по решению полномочного 
кредитного комитета (мин. 10 000 KZT)

2.5.2 Изменение условий договора займа/соглашения на финансирование, за предоставление отсрочки по регистрации залогового 
обеспечения (по усмотрению полномочного Кредитного комитета в зависимости от лимита самостоятельного кредитования), 

изменение условий договора займа/ Соглашения о субсидировании по программе «Ипотека «Нұрлы жер». Тарифы не 
распространяются на займы, выданные в рамках продукта «Ипотека 7-20-25»



2.5.4.5. Комиссия за предоставление отсрочки платежей по оплате основного 
долга и/или вознаграждения с возможностью пролонгации срока 
кредитования/сторнирование начисленной пени в полном объеме, 
образовавшейся за период предоставления отсрочки или при полном погашении 
просроченной задолженности не более 1 раза в год, по договорам 
залоговых/беззалоговых займов с просроченной задолженностью или картам (в 
т.ч. по карточным лимитам, траншам) физических лиц.

15 000 KZT
(если сумма платежа меньше установленной комиссия, 

комиссия взимается в размере текущего платежа)

2.5.4.6. Комиссия за изменение условий финансирования по займам ФЛ при 
обращении через мобильное приложение BCC.KZ,за исключением 
предоставления отсрочки платежей по оплате основного долга и/или 
вознаграждения с/без возможностью пролонгации срока кредитования

• Изменение срока займа (сокращение, увеличение 
срока) – 15 000 KZT;

• Изменение даты погашения – 10 000 KZT (первое 
обращение в течение месяца), за каждое последующее 
обращение клиента в течение месяца дополнительно 

сумма комиссии увеличивается на 5 000 KZT.
• Изменение метода погашения займа – 15 000 KZT
• Ставки вознаграждения/ Валюты займа – до 1% от 

суммы кредита по решению полномочного кредитного 
комитета (мин. 10 000 KZT)

2.5.4.7. Комиссия за предоставление отсрочки платежей по
оплатеосновного долга и/или вознаграждения с/без
возможностью пролонгации срока кредитования по всем
стандартным займам физических лиц

15 000 KZT
(если сумма платежа меньше установленной комиссия, 

комиссия взимается в размере текущего платежа)


