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Перечень документов для рассмотрения заявления на реструктуризацию займа 

Заявление на реструктуризацию займа должно основываться на следующих официальных документах, подтверждающих ухудшение финансового состояния заемщика, но не ограничиваясь ими (в зависимости от жизненной ситуации заёмщиков):

	№ п/п
	Перечень необходимых документов
	Примечание

	1.
	Заявление с подробным описанием причины 
	

	2.
	Оригинал документа, удостоверяющего личность
	Для проверки личности заемщика либо доверенного лица по доверенности;

	3.
	Документ, подтверждающий ухудшение финансового состояния заёмщика
	Документами, подтверждающими ухудшение финансового состояния, являются: 
1) при потере работы (справка о регистрации в качестве безработного в Центре трудовой мобильности на момент подачи заявления и (или) справка о доходах заемщика за последние шесть месяцев с места работы или выписка о поступлении и движении денег заемщика); 
2) при снижении дохода заемщика 
 - в связи с уменьшением заработной платы/сокращением часов работы - справка с места работы об уменьшении заработной платы/ справка о сокращении рабочих часов/ справка о нахождении в отпуске без содержания/ справка о доходах заемщика за последние шесть месяцев с места работы/ выписка ГЦВП.
 - в связи с нанесением заемщику (в т. ч. ИП) материального ущерба в результате несчастного случая/ чрезвычайной ситуации/стихийного бедствия, противоправных действий третьих лиц - документ подтверждающий неблагоприятные последствия.
3) отпуск по беременности и родам (больничный лист, подтверждающий факт выхода в декретный отпуск) 
4) уход за ребёнком (свидетельство о рождении).
5) документ, подтверждающий нахождение супруга (супруги) в отпуске в связи с рождением ребенка (детей), усыновлением (удочерением) новорожденного ребенка (детей), а также по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет, включительно (свидетельство о рождении/усыновлении (удочерении); 
6) подтверждающий документ из органов внутренних дел об оформлении займа мошенническим путем 
7) справка о получении инвалидности (на момент подачи заявления, срок справки не должен превышать 3 (три) месяца) 
8) по состоянию здоровья заемщика: документ из медицинского учреждения (больничный лист/ медицинская справка о временной нетрудоспособности / медицинское заключение), подтверждающий нетрудоспособность более двух месяцев 
9) по состоянию здоровья близких родственников: родители, дети; супруг/супруга (больничный лист или медицинская справка о временной нетрудоспособности/медицинское заключение), подтверждающее длительное лечение.
10) смерть близких родственников: родители, дети; супруг/супруга (свидетельство о смерти, при этом срок актуальности документа до 4 месяцев) 
11) военнослужащие (справка из военкомата или воинской части или иные подтверждающие документы из гос. Органов 
12) иные документы, подтверждающие возникшее обстоятельство по ухудшению финансового состояния

	4.
	Документ, подтверждающий уровень дохода заёмщика
	Документами, подтверждающими уровень доходов, являются: справка о доходах заемщика за последние шесть месяцев с места работы, отчет ГЦВП, выписка о доходах с карточного счёта при отсутствии сведений об официальном доходе и пр.

	5.
	Свидетельство о смерти/свидетельство о рождении детей
	Предоставляются копии документов, сверенные с оригиналом.



