KbLIMBICTBIK sKOIMEH aJIbIHFaH KipicTepai 3anaacThIpyFa (KbLIBICTATYFA), TEPPOPU3MII
KAPKbUIAHABIPYFA JKOHE Kanmnai KbIPbIN-KOK KAPYbIH TAPaTy/bl Kap:KbLIAHABIPYFa Kapchl ic-
KHMbLI

BaHKTE KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFAH KipiCTepli )KBUIBICTATYFa, TEPPOPU3M/II Kap:KbUIAHABIPYFa )KOHE
JKarmai KbIPhI-)KOK KapyblH TapaTyabl KapKbUIaHABIPYFa Kapchl ic-KUMbLT (OyAaH opi —
KXKK/TK/XKKKK) cascatsr 6exitinren. by casicar Kasakcran Pecrry0nmmkachiabiH « KBUTMBICTBIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTep i 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE TePPOPU3M/II Kap>KbUTAaHABIPYFa KapChl
1C-KUMBLI TypajibDy 3aHBIHBIH TAJIANITAPBIH iCKE aChIPy MaKCaThIH/AA IITKi OaKbLIAYIBIH YKaJIIThI
KaFuaJapbelH OenTiielil xKoHe aTainFaH TayeKenaepi asaityra 6arsirtanras (oyman opi — KXKK/TK
Typaibl 3aH).

byn Cascat bankTiH 6apiblk KYPBUTBIMABIK OeJIiMIIeaepi MEH KbI3METKEpIIepi, COHai-aK OacIIbUTBIK
Jaya3pIMBIHIAFBI KBI3METKEpIIepi YIIiH MiHAETTI OO TaOBLIa b,

1. KXK/TK/KKKK makcaTpiHIa iIKi 0aKbLIayAbI YIBIMIACTBIPY

KXK/TK/KKKK O6oiibIHia Tanantapasl icke achIpyIbIH HET13Ti epekenepi

KXXK/TK/2KKKK makcatbiana imki Oakpuiay xyiieci Toyekenre 6arsiTtanrad Tocinre xxoHe KKK/ TK
ToyeKkenJiepin OacKkapyarsl YIII KOPFaHbIC JKEJICiH caKTayFa Heri3/IeNreH, OH/a;

1. OipiHmi KopraHbIC kemici — baHKTiH O0apIibIK KbI3METKepIepi;

2. exinmn kopransic xenici — K)KK/TK 6emnimi sxone K)KK/TK/2KKKK yiin sxayanTst
KBI3METKEPJIiH OaCIIBUIBIFBIMCH;

3. YWIiHII KOpFaHbIC xkelici — imki ayaut 6emimi, o KXKK/TK »xyiieciHiy camackl MeH THIMILTITIH
Oaraay Il )KY3ere achIpapbl.

KXK/TK/KKKK makcateinaa imki 6aKpuiay xKyHeCciH Kypy ’KoHe KYMBbIC ictey ke3inae bank
KeJeciep i OacuIbIIBIKKA aabl:

e  KJIMEHTTEp/i xapus nayassiMabl TyiiFa (JKJIT) perinae Tekcepy KyieciH nainanany;

o Kasakcran PecnyOnukack! IIpesnaentinin akricimen Oekitinerin XXJIT Tiz0ecine kipeTin
TYJIFasap, oJlap bl XKyOalnapbl MEH JKaKbIH TYBICTAphl, COHJIA-aK TePPOPU3MIE KaThICHI Oap
TyJIFanap OOWBIHINIA TEKCEPY KYPrizy.

Axrtyanasl Tisimaep Factiva akmaparTeIK-TangaManbiK KeI3METIMEH d3ipIIeHe Il )KoHe KaHapTyIap
ABTOMATTHI XKYKTEY )KOHIHIET1 MalaTaHyIIbl HYCKAyJIbIFbIMEH PETTEE/I].

2. KXKXK/TK Toyekenaepi :xoHe 0J1apaAbl TOMEHIETY Iapajapbl

KXXK/TK toyexennepin 6ackapy MakcaTeiHa baHkTe Toyekenaepi 0ackapy OarmaapiaMacsl 93ipJIeHTeH
(TemeH, oprTalia, JKoraphbl JICHIeHIeri ToyeKenaep).

KXKK/TK toyexen nenreiiine acep eTeTiH (pakTopiapra MpIHAIAp KaTa bl

*  KJIMEHTTIK TOYEKell,

e  eJJiK HeMece reorpadusuIbIK TOyeKell,

e  eHIMIEp MEH KbI3MeTTepre (Kap>Kbl Kypanaapsl) koHe oJlapAbl YChIHY TaciiepiHe OaiaHbICThI
TOyeKeIep.

Toyekenuepai Oackapy jkoHe a3aiiTy MakcatbiHa baHk kemneci mapanapapl KaObUI A Ib!:

1. xkmumenTtTepi (0ONapIbIH OKUIIEPiH) KoHe OeHepUIMAPIIBIK MEHIIIIK HEJIepiH THiCIHIIIe
COlKeCTeHIIPY;

2. «O3 KIMEeHTIHIl TaHbD KaFruAaThl OOMBIHILIA KOCBIMINIA aKIIapaTThl JKUHAY;

3. KIMEHTTEpZiH OoNepauusuIapblH OJapAblH KBI3MET CaJIaChIH €CKEPE OTBHIPBIT MOHUTOPHUHITEY,
KXKK/TK/’KKKK-men 6aiinanbicThl 007Iybl MyMKIH ONepalusuiapabl aHbIKTAY.



bank KXXK/TK/2KKKK iimki 6akpuiay epekesepid, OHbIH 1IIiHAe KOMIUTaeHC-TIpoLeaypatapab (1mkKi
HEMECe CHIPTKHI ay/IUT) €CKepe OTHIPHII, YHEMI KaiiTa Kapaiibl.

3. KiineHTTEepMeEH KYMBIC icTey Ke3iHae KbIPaFbUIBIKThI aPTTHIPY LIapajapbl
bank atbi-xeHi Oenrici3 Tyranapra mot ammaiasl sxxone KXXK/TK typainer 3anHbIH 5-0abbiHa coiikec
TEKCepy/IeH OTIETeH KIMSHTTEPMEH ICKepIIiK KaThIHAC OPHATTIAMIBI.

leTennik Kap>Kbl HHCTUTYTTAPBIMEH KOPPECTIOHIEHTTIK KaThlHACTap OpHATY Ke3inae bank
aKIroHepIep, OeHeQUIMAPIIBIK MEHIIIK UeJIepi )KoHe KOFaphl OACIIBUIBIK TYPaJbl aKIIapaTThl, COHBIH
IiHe casiCH BIKMANIbl TYJIFaIapAbIH 0ap->KOFbl TYpalbl MOTIMETTEPIi CypaTabl.

4. KiimeHT KbI3MeTiH MOHUTOPUHITEY

KXK/TK typansl 3aH TanantapblH OpbIHAAY MaKcaTbIHIA, KIMEHTTI (HeMece OHBIH OKIiJIiH) KoHe
OceHepuIMapIbIK MEHITIK HECiH THICIHIIE TEKCepy, MEKTI dKoHe KYMOH/Ii Onepauusiiap Typajbl YOKilIeTTi
opranra xabapnay yiriH baHk KIHeHT onepanusiapbiH 0aKplIay JKoHE 3epTTey OaraapiamMachiH
oziprerimi.

by 6armapnama ascerana bank:

e ipi, Kypaemi, epeKie, KYMoH/Ii OTepalisuIapIblH XKoHe KbUIMBICTHIK KipiCTepi KBIIBICTATYFa,
TEPPOPHU3M/II JKOHE JKaIlai KbIPBI-’KOK KapybIH TapaTy bl KapXKbUIaHABIPYFa KaThICTHI
oTepanysIIapabIH MaKCAThIH JKOHE HeT13/1epiH aHBIKTANIbI;

e  KaxeT OOJFaH )arAaii/ia Kap>KbUIaHABIPY KO3iH TEKCepei.

Onepanusitapas! 6akpuray Hotmxkenepi bankrin enimuaepinig KXKK/TK toyekennepine yursipay AeHredin
JKBUI CalibIH Oarajay ’KoHe KIMEHTTEep TOYEeKel JeHIeiIepiH KaliTa Kapay YIIiH KOJTaHbUIA/IbL.

5. KimeHT Typanbl KYKaTTap MeH aKnapaTThl caKTay

baHK KJIMEHTIICH KapbhIM-KaThIHAC TOKTAThIIFaH KYHHEH O0acran keminae 5 xbu1 6oiibl KXKK/TK Typaiisr
3aH/1a KO3/IeNTeH MAIlIMETTEePIi PACTANTHIH KY)KaTTap bl XKoHE TYJIFaHbI CONKECTEHIPYTe KaKeTTi
KYKaTTap/IblH KOIIipMeJIepiH CaKTaibl.



