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1. XXannbl KaFrnganap

1. «BaHk LeHTpKpenunT» AK-HbIH TypaKTbl AaMy cascaTbl (OyaaH api - CadcaT) «baHk LieHTpKpeanT» AK-TbiH,
(6ynaH opi - baHk) baHK KbI3METiIHIH TypakTbl AaMy »xaHe ESG canacbiHOarbl TOCINOEPiH, MakcaTTapbl MeH
NPUHUMATEPIH YKYMeNemnTiH Heri3iH KanayLbl HOPMaTUBTIK KyKaT 60bIMN Tabblinaabl.

2.CaqacaTt BaHKTiH Oamy cTpaTtervacblH, KoprnopaTrBTik 6ackapy KOAeKCiH >kaHe KopropaTMBTiK 3TWKa
KOOEKCIH, CoHOaMm-aK >KayanTbl KapyblnaHOblpydbl KOoca anfaHda, TypakTbl Aamyra  6GalnaHbICTbl

acrnekTinepai petTenTiH BaHKTiH 6acka [a ilKi KyKaTTapblH eCKepe OTbIpbIm a3ipneHai.
1.1. CaacaTtTbl a3ipney Herispepi

3. CaqacaT baHKTIiH agaM KyKblKTapbl, eHOeK KaTblHacTapbl, KoplaraH OpTaHbl KOpFay >kaHe cblibamnac
YKEMKOPbIKKA KapChbl Kypec canacbiHaasbl BYY XKahaHablK WapTbiHbIH MPUHLUMATEPIH CcaKTay >KeHiHaeri
EpIKTi MiHOETTEMECIH KepceTea,.

4. CadcaTTbl a3ipney kesiHae KasakcTtaH PecnybnmKacbiHbIH HOPMaTUBTIK-KYKbIKTbIK aKTinepiHiH TananTapbl

eckepingi, oHblH iWwiHae:

— KasakcTaH Pecnybnimkachl KapyKbl HapblFbiH PETTeY »XoHe AaMblTy areHTTiri TeparacbiHbliH 2023
YKbINFbI 16 Haypbizaarbl N2 187 6yMpbiFbiMeH GeKiTinreH KasakcTaH KapyKbl HapblFbiH peTTeyre ESG
MPVHUMNTEPIH EHTI3Y XXOHIHAET KON KapTachl;

— KasakctaH Pecnybnukachl MNpe3naeHTiHiH 2022 »binFbl 26 KblipkyrekTeri N2 1021 YKapnbiFbiMeH
GekiTinreH KasakcTaH PecnybnumKacbiHbiH Kapybl CEKTOPbIH AaMbiTyabiH 2030 »KblnFa OeNiHTi
TYKblpbIMAaMachl

— KasakcTaH PecnybnumkacbiHbiH 2021 binFbl 2 kaHTapaarbl N2 400-VI SKonormansiK Koaekci;

— KazakctaH Pecnybnukacbl Mpe3maeHTiHiH 2023 »kbinFbl 2 aknanaarsl N2 121 XKapnbiFbiIMeH
GekiTinreH KasakcraH PecnybnukacbiHbiH 2060 »biFa OeriHri keMipTeri 6eiMTapanTbibiFbiHa KOS
YKETKIZY CTpaTermacsl;

— Ka3zakctaH Pecnybnvikachl Kapykbl HapblFbiH PETTRY YKoHe AaMbITy areHTTiri TeparacbiHbiH 2023
YbINFbl 28 cayipaeri N2 291 6yinpbiFbiMeH GeKiTinreH BaHkTep MeH 6acKka KapyKbl yMbiMAaPbl YLLiH
SKOMOrMAnbIK, 9NeyMETTIK »KaHe KoprnopaTuBTik 6ackapy (Environmental, Social and Corporate

Governance, ESG) canacblHOasbl aknapaTTbl allly XeHiHAer HyCKaymblK,

COH,EI,al;I*aKT\ZDaKTbI OaMy CanacCblHOaFbl XanbiKapalblK MOUMHLM I'ITep,EI,i, KYKaTTap MeH CTaHOdapTTrapdbl

KOCa anFaHaa, 6ipak onapMeH LeKTENMEN:

— BYY bac accambnedacsl a3ipnereH TypakTbl AaMy MakcaTTapbl;

— BYY¥-HblH KopllaraH opTa »eHiHgeri 6argapnamacbiHbiH (UNEP Fl) Kapskbiiiblk, 6Gactamachl
asacbliHOa a3ipneHreH 6aHK KpI3METIH »ayarnKepLinikKneH »yprizy nprHUMnTepi;

— Myapeni TapantapmMer Gipnecin spekeT eTy ctaHaapTbl AAIO0O SES (AATO00 SES);

— EcenTinik »keHiHOeri »kahaHablk 6acTaMaHbiH TypPaKTbl AaMy canacblHOarbl ecenTifik XeHiHaeri
HyckaynblFbl (Global Reporting Initiative, GRI);

— KoMMepumanbik, 6aHkTep MeH |IT-CeKTopbIHbIH KOMMaHuanapbl YiliH Sustainability Accounting
Standards Board (SASB) ecenTinik cTaHaapTTapesl;

— KapXKblnblK, TYPaKTbIbIK YEOHIHAEr KeHeC >aHblHAaFbl KNIMMaTTblH e3repyiHe 6alnaHbICTbl
KaPXbINbIK, aKknapaTTbl ally Macenenepi »}eHiHAer yMbIC TOObIHbIH YCbiHbiMAapbl (Task force on

Climaterelated Financial Disclosures, TCFD).

5. CaacaTTblH Heri3ri KaFuaanapbl TYPaKTbl Aamy canacbiHoa cepTudUKaTTanrad Kyabipetrepi 6ap kacibu
KOFaMOACThIK eKiNAepiHiH YCbiHbIMOAPbIH »aHe 6acka Oa My4aeni TapanTapMeH KoHCynsTaumsanapis

ecKepe OTbIpbIN a3ipneHai.

1.2. CagcaTTblH KongaHblUly ayMaFbl

6.Mynaeni TapanTapmer Gipnecin spekeT eTyre 6anaHbICTbl HemMece Myaneni TapanTapabiH MyanenepiH
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KO3FaWTbIH KbI3METTI »XOCMap/ay »XaHe >Ky3ere achbipy, ilUKi HOPMaTUBTIK KyKaTTapAbl AaMblHOAY YKoHe
6ekiTy, buUsHec-NpoLecTepi a3ipey aHe eHrisy, aknapaTrneH anmMacy »}aHe KOMMYHUKaLUWaHbIH 6acka
[a TypnepiH »y3ere acblpy Kesinoe CadacaTTbl BaHKTiH »XoHe BaHKTiH eHLWinec KoMmnaHUanapbiHbiH,
6apnblk Kbi3MeTKepnepi cakrayra MiHOETTI.

7. BaHKTiH eHLwinec kKoMnaHuanapbl 6eniHreH 6arbiTTap MeH MiHAETTepAiH, KoNAaHbliaTblH KOPNOopPaTUBTIK
Backapy CTaHOaPTTapPbIHbIH »XaHe 3aHHaMaHblH MaHbI3AbINbIFbIH OaFanaynbl eckepe oTblipbIn, ockl CaacaT
epexkenepiHiH HerisiHae TYPaKTbl AaMy canacbiHAaFbl ©3iHiH iLKI KyYKaTTapblH a3ipaen anaibl.

8. baHK 3aHHaMaOarbl ©3repicTepi »KaHe XanblKapasblK XaHe YNTTbiK MpaKTUKaaa TYPaKTbl 4aMy canacbiHaa
»KaHa CTaHOapTTapdbiH, Naraa 6onybiH, CTpaTernanbiK KyYKaTTapabl »KaHapTyAbl eCKepe OTbIpbIM, COHOaM-
akK, BaHKTIH TypaKTbl KbI3METi MpaKTUKanapbiHbIH AaMyblH eckepe oTblpbin, Bipak yu »bingaa kemiHge 6ip
peT CasacaTTbl KeTINAIPETIH »KoHe KarTa KapalTbiH 6onaabl.

9. CaacaT BaHKTiH aKnapaTTblK PecypCTapbiHaa KOMMKETIMAI apua KyKaT 60/1bin Tabbinaab.

2. BaHK KbI3MEeTiHiH TYpaKTbl AaMy cana-
CblHOAFbl MaKcaTTapbl MeH NPUHUMNTEPI

10. BaHK KbI3MEeTIHIH, Heri3ri MakcaTbl YATTbIK SKOHOMUKaHbIH ©CyiHe y/1ecTi KaMTaMachi3 eTy, KopLuaraH
OpTaHbl CakTay >XaHe ToM-MeHeMKMeEHT MneH baHK KbI3METKePNepiHiH KNMeHTTePMeH, MHBEeCTULMATbBIK,
KOFaMOACTbIKMNEH, aKUMOHepnepMeH, BU3HEC YeHIHOEer CepikTeCTepMeH »kaHe MeMsekeTneH bipnecin
SpeKeT eTy KesiHOe KOFaM YLiH KOCbINFaH KyH Kypy VYWiH BaHKTiH KOprnopaTuBTIK y3akMep3iMai ecy
cTpaTteruacbiHa ESG acnekTinepiH MHTerpauvanay 6onbin Tabbinabl.

1. TypakTbl gamy canacbiHAaFbl MakcaTTapFa KOs »KeTKidyre GarbiTTanFaH Kpl3MeTTI »Ky3ere acblpy KesiHae

BaHK TypaKTbl 6aHK Kbi3MeTiHe Calikec KeneTiH MPUHLUMNTePAl 6acllbl/bikKa anaabi:

1) KbI3mMeTTi 6apnblk Myaaeni TapanTapAblH KaXKeTTINIKTEPIiH ecKepe OTbIPbIM XoHe TypaKTbl AaMy
MaKcaTTapblHa CaKeC Xy3ere acbipy.

2) AoaM KYKbIKTapblHbIH CaKTanyblH KaMTamachbi3 eTy, WHKMO3WBTINIKTI, anyaH TYPAINiKTI Kongay,
GapnblFbiHa 9N »KaHe TeH Kapay.

3) KopluaraH opTaFa YKbIMTbl Kapay.

4) YKayanTbl KapyKblnaHablipy MpakTyKanapbiH OaMblTy, MHBECTULMATbBIK CEKTOP aacCbiHAa »KayanTbl
KapyKblMaHObIPY NPUHUMNTEPIH KaObINOAyFa XaHe yKy3ere acbipyFra »xopaemMaecy.

5) KnueHTTepMeH >aHe Gacka da My44eni TapanTapMeH alublk >kaHe afjan Oipnecin apekeT eTy,
BaHKTiH TypaKTbl AaMy MacenenepiH KO3FaMTbiH LWellimaep Kabbingay npoleciHoe onapabiH
nikipnepi MeH MygaenepiH ecenke any.

6) TypakTbl OaHK KbI3METIHIH MPUHUMATEPIHE CalKec KeneTiH Gackapy »oHe KopnopaTMBTIK
MSOEHMET.

7) 3aHHaManblK HOpManap MeH CTaHAapTTapAbl caKTay, ©3iHe anFaH MiHOeTTEMeNepai OpbiHOaY.

8) TypaKTbl AaMy MakcaTTapbiHa KOS »KETKI3Yyre OH »XaHe Tepic acepi MeH yneciHe KaTbICTbl KbI3MEeTTiH,

ALbBIKTbIFbl MEH XXapPUMAblFblH KaMTaMacChbI3 €Tyre yMTblsly.

3. KbiI3MeTTiH Heri3ri 6aFbiTTapbl

12. BaHK ipi KapyKbl MHCTUTYTbl PeTiHAEe KNMMAaTTbIH, SKONOrMAMIbIKTbIH, 9MEYMETTIK >KayanKepLiniKTiH,
YKOHEe KOpMnopaTMBTiK 6ackapydbiH GakTopnapbiHa »kaHe onapdblH, KapXKbIblK, TYPAKTbIIbIKKA acepiHe
GalnaHbICTbl Toyekengepre biknan etefi. baHk TypakTbl AamMyra acep eTy Typi MeH AeHrewiH eckepe

OTblpbIN, ©3i YUWiH 4 penai aHblkTaabl.
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3.1. BaHKTiH, TYPaKTbl AaMyFa biKnanbl MeH peni

13.  BaHk KoMnaHusa peTiHae 3 KbI3METIHIH crnaTbiHa 6alnaHbICTbl KOpLUIaFaH opTara alTapbikTam
acep etnenai. baHK TYTbIHATbIH HEFI3Mi PecypcTap 3MEKTP IHEPIUACHI, XKblly SHEPTUACHI XaHE Cy
60nbin Tabblnaabl. BaHk ©3 KbI3MEeTiHOEe 3HepPruaHbl TWMiMAOI narganaHaTblH TexHoNoruanapabl
EHri3y, CyObl TYTbIHyObl a3auTy, KEHCE MYKTaXXObIKTapbl YLLIH KaFa3dbl XXyMcayObl a3anTy apKpiibl
pecypcTapibl apTblK, TYTbIHYAbl KbICKAPTYFa >XOHE KONOaHbICTaFbl TEPIC 3KOMOFMANbIK, acepai
a3anTyFa yMTbinaabl.

14.  BaHk XXyMbic 6epylli peTiHae saenTi ickepnik NpakTuKanapabl ycTaHaabl, BaHk KpiaMeTkepnepiHe
KAMKOP/bIKMEH Kapanabl, afaM KYKbIKTapblH cakray HerisiHoe Kbl3MeTkeprnepMeH eHbek
KaTblHACTapblH Kypadbl, KOPNOpaTUBTIK 6ackapy MpakTUKacbliH OsMeKTi Typae »keTinaipeni. baHk
cbibalnac »KeMKopmblk, ToyekenaepiH aHblkTandbl, cbibalinac »XeMKOPSbIKKA KapCbl iC-KMMbIN
cadcaTTapbl MeH NMpaKT/KanapblH eHri3edi »xaHe Konganabl.

15.  BaHk Kapybl MUHCTUTYTbI PETIHAE 9KOHOMMKaHbIH, HaKTbl CEKTOPbI KOMMaHWAMaPblHbIH, KapPXKblblK,
KbI3MET KOPCETYIH >Ky3ere acblpafbl YXSHe COM apKbl/lbl 9KOHOMUKaHbLI AeKapOoHV3aumsanayra
>»XaHaMa bikman etedi. Ocbl penge baHK WMHBECTULMANMbIK XeHe KpeauTTik KpiameTke ESG-
dakTopnapabl eHrizedi, kemipTteri 6erTapanTblFbiHa KO YKETKI3Y YLLIH XayanTbl KapyKblnaHabpyabiH
Xanblkapanbsik MPpUHUMATEPIHE Calkec BonyFa yMTbinaabl.

6. Bank KasakctaH PecnybnukacbiHbiH, ipi GaHKTepiHiH OGipi peTiHoe asamaTrapblH eMip
CYpPy camacblH apTTblpyfa, MEMIEKETTIH SeyMETTIK-3KOHOMMKAMbIK, AaMybl MeH 3KOMOrMAbIK,
OPHbIKTbIIbIFbIHA OH, Y/1€C KOCYFa YMTbINaAbl, UHHOBaLMANapObl €HTi3y MeH OaMbITyFa, KePriiKTi
KOFaMOacCTblKTapabl AaMbITyFa, a3aMaTTapAblH KapXKblblK, CayaTTbiNblFbIH apTThipyFa biknan eTeqi,

KNMMaTTbIK Toyekenaepai 6ackapynbiH YITTbIK XYMeCiH KanbinTacTbipyFa KaTblcadbl.

3.2. bacbiMm TOM

17.  BaHK TypakTbl AamynbiH 6apbik 17 MakcaTbiHbiH (OyaaH opi - TAM) MaHbI3abiblFbIH MOWbIHOAWObI,
onapabl icke acblpy MeMIeKeTTi eMipaiH 6apnbik Heri3ri cananapblHbIH TYPaKTbl AaMYyblHa }XaHe OChbl
anemperi opbip agamra KaTbiCTbl »kahaHAbIK MpobneManapabl LWellyre akenyi bIKTMmarn.

18. BaHK KbI3METIHIH TypaKTbl OaMyra »kaHe ESG-Fa acepiH Garanayobl »Kyprisydi eckepe oTblipbir,
BaHK TaHOanraH Makcatrap adcbiHoa 8 6acbiM TOM >koHe KocbiMLla MiHOeTTepai arkbiHaaabl,

onapra Kof xeTKizyre baHk enwemMai ynec koca anaabl (1-kecte)'.
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TOM >kaHe BaHK KbI3MEeTiHiH peneBaHTTbl MiHAETTEpI

3. XKaKcbl AeHcaynblK NeH aMaHAbIK,

T 3.8, [IeHcay/blK caKkTay Kbi3MeTTepiMeH »annbiFa 6ipaei KaMTyObl, OHbIH, iLiHAE KapXKbINbIK ToOyeKer-

W BNATONONYHYE

GapnblFbl YUIiH Kayincis, TMiMdi, cananbl »keHe ap3aH Heri3ri Aspinik 3aTTap MeH BaKLMHanapra Kol

nepneH Koprayabl, cananbl Heri3ri MeanuUMHanblK-CaHUTapPUANbIK KbIBMETTEPre KO YKETKI3YA| KaHe
_4,\/.
YKETKI3yi KaMTaMachbI3 eTy.

313. bapnblk enoepaiH, acipece gamMyllbl eNOepaiH epTe anablH any, Toyekenaepai azamTy »KeHe aeHcay-

NbIK YLWIH VNTTbIK XKoHe »ahaHOblK Toyekenaepai petrey canacbiHoarbl SneyeTiH apTTbipy.

4. Cananbl 6iniM 6epy

KANECTBEHHOE 4.4. 2030 bIFa Kapamn »XYMbICKa OpHanacy, NavblKTbl XXYMbIC any XaHe KSCIMKePiK KpI3MeTneH anHa-

OBPA30BAHVE

!!l I NbICY YLWIiH KaXXeTTi AaFabliapra, OHbIH, iLLiHOEe KaCINTIK-TeXHWKaNbIK AaFOblflapFa Me »Kac KaHe epecek

afaMOapablH CaHbIH aUTapAbIKTaM YIFanTy

4.7.2030 »binFa Kapar 6apnbik OKyLIbINapablH, OHbIH iLiHAE TYPaKTbl AaMy YKaHe TYPaKTbl ©Mip canThl,
afaM KyKbIKTapbl, reHaepnik TeHaik, 6emnbiTwinik neH 30pbiK-30MObINbIK MOAEHUETIH HacKuxaTTay,
©eMObITLWINIK a3aMaTTbIFbl YXaHEe MaOEHU SPTYPNINIK KYHOBINbIFbIH CE3iHY KoHEe MaOEHMETTIH TYPaKTbl
OaMyFa KOCKaH yneci Macenenepi OomblHLLIAa OKy apKblibl TYPaKTbl AaMyFa XopOeMAECY YVLIUiH KayKeTTi
6iniM MeH Aarabliapabl anyblH KaMTaMachl3 eTy.

4.8. BananapfblH MyO4eNEPiH, MyreAeKTEPAIH epeKLle KaXKETTINIKTEPIH XaHe reHaepiK acnekrinepai
eCKepEeTiH OKY OPbIHAAPbIH KYPY YKaHEe eTINnaipy »aHe 6aprblk agamMaoap YLLiH Kayirncis, 30pblK-30M-

ObINbIK NeH SﬂeyMe‘I‘I’iK Keﬂeprinep OK XoHe OKbITy,EI,bIHTI/IiM,D,i OpTacCblH KaMTaMachbI3 €Ty.

7. KbiIM6aT eMec YaHe Ta3a aHeprua

HELOPOTOCTORLAR 7.2. 2030 »biNFa Kapan aneMaik aHepreTUKanbliK TeHrepiMaeri »XaHapTbi1aTblH Ke3AepAeH SHEPIrUAHbIH,

W YUCTAS SHEPTUS

VNEeCiH anTapblKTam yaFamTy.

7.3 2030 »biFa Kapai Aamylbl engepii 3aMaHaym »aHe TypakTbl SHepruaMeH >kabapikray YiiH yH-

dPaKypPbINbIMAbI KEHENTY YeHE TEXHOMOrMANAPOb! YKaHFbIPTY

T ArbiMaarbl keseHae ocepfi baranay »koHe 6acsiM TOM-Hbl TaHaay TOM-MeHemMKMEeHT NeH BaHKTiH,

KypbIbIMObIK GeniMilenepi 6aclublnapbiHbliH apacbiHaa on-line KocbiMLaaa aaybic 6epy apKbibl XKyprisingi,
CcoHpan-ak kacibu KoFamMaacTbIK OKiNaepiHiH yCbiHbIMOapbl eckepinai. byaaH api BaHkTe TypaKTbl Kbi3MeT
ToXipUbeciHiH gaMyblHa Kapan BaHk Myaneni TapanTapablH 6ap/bik TONTapblHbIH ©KiNAepiH Tankbinayra

TapTbin, NiKipiH eckepeTiH 6onaabl.
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8. JTambIKTbl YXYMbIC YXOHE 3KOHOMMUKAJIbIK ©6Cy

8.2. OpTapanTaH4bIPy, TEXHUKAMbIK, XKaHFbIPTY XXoHE MHHOBALMANbIK KbISMET apKpi/ibl, OHbIH, iLiHAE
KOCbI/TFaH KyHbl YKOFapbl CeKTOpap MeH eHOEKTI Ken KaXKeT eTETIH CeKTopnapFa epeKLUe Ha3ap ayaapy

APKbIbl SKOHOMMKaAaFbl OHIMAIMIKTI apTThlpyFa KOM XeTKI3y

8.3. OHIMAI KbIZMETKE, NalblKTbl YKYMbIC OPbIHAAPbIH KYPYFa, KSCiMKep/liKKe, LblFapMallbl/blKKa KoHe
MHHOBaUMANbBIK KbI3METKe biKMan eTeTiH, AaMbiTyra GaraapnaHFaH cagcaTTbl )y prisyre »xspaemae-
Cy YKOHE LUaFbIH, LUAFbIH YaHe 0pTa KaCiNopblHAaPObl PECMU TaHydbl XaHe OaMbITydbl, OHbIH, iLWiHoe

onapra KapyKbifblk KbI3METTepre KO »KeTKIi3y/di YCbIHY apKbiibl KeTepmeney

8.4. 2030 »kblNnablH, agrbliHa AeriHr OyKin Mep3iM illiHae TYTbIHY XaHe eHAaipic yenepiHae pecypcrap-
Obl NarganadyabiH »XahaHoblk TMiIMAINIriH 6ipTiHOen apTTbipy YKaHe TyTbiHy MeH eHOIPICTiH YThiMabl
MoAenbaepiH NavaanaHyFra Kelly XeHIHOEer OH YKbINAbIK iC-KMMbIf CTpaTernMacbiHOa KkesnenreHaen,
SKOHOMMKaAsbIK 6CyAiH KopLUaraH opTa »an-KyWiHiH HallapnaybiMeH KaTap skypMeyiHe yMTbiny, 6y

peTTe GipiHLWi 6oNbIN AaMbiFaH enaep arnHanbiCybl TWIC

8.5. 2030 »bl/1Fa Kapal Gapnblk avienaep MeH epnep, OHbIH iliHOE XacTap MeH MyrefeKTep YiiH TOMbIK,
YKOHE OHIMAI YKYMbICMEH KaMTYAbl YKaHe NaMbIKTbl YKYMbICTbI KOHE TeH KYHObINbIKTaFbl eHOEK YLUiIH TeH,

aKpl Teﬂeyﬂ,i KaMTaMacbI3 eTy

8.b. 2020 rkbinFa Kapai »acTapabl )KYMbICMEH KaMTyOblH »kahaHAbIK CTPaTernacbiH a3ipney »aHe Korn-
JaHbICKa eHri3y »kaHe Xasnblkapasnblk eHOeK YIbIMbIHbIH, XYMbIC OpblHAaPbL! Typanbl >kahaHabIK MaKTiHi

»Ky3ere acblpy

9. UHpyCcTpUanaHabipy, UHHOBaLMSA YXaHe UHPPaKYpPbIbIM

9.3. ¥caK eHEepPKaCIMTIK XXaHe e3re [ie KaCINopbIHAAPAbIH, SCipece famMyLUbl eNaepae Kap>KblblK, Kbl3-
MeTTepre, OHbIH, iliHAE ap3aH KpeauTTepre KOMKETIMAINIMH KEHEWTY »KaHe onapablH OHOIPICTIK-eTKI3Y

Tiz30eKkTepi MeH HapbIKTapFa KipiryiH KyLwemnTy

9.4. 2030 »binFa Kapaw 6apblk engepiiH KaTbiCybIMeH onapablH YKeke MyMKiHOiIKTepiHe calkec pe-
cypcTapabl NanaanaHy TUIMAINIFH apTTbIPY XKaHEe Ta3a YaHe 9KONOrUAnbIK, Kayincis TexHonormanap
MeH eHepPKaCiNTIK MpoLecTepai HEFYPbIM KEHIHEH KOMAaHy ecebiHeH onapabl OPHbLIKTbI €Te OTbIPbIT,

VMHOPaKYPbIbIMObI YKaHFbIPTY YKoHE 6HEPKaCIN KaCimopbiHAapblH KaiTa »ababikray

9.a. AbpvKa enaepiH, eH a3 gaMblFaH enaepai, TeHi3re WoiFa anManTbiH AaMy bl eNaepai KoHe WaFblH
apanablk AaMy bl MEMNEKETTEPAI KapPXKblMblK, TEXHONOMMSNbIK XXoHEe TEXHUKabIK KONOayabl YIFanTy
ecebiHeH AaMyLLbl eNaepae dKONOMMANbIK OPHBIKTbI XKaHe TYPaKTbl MHOPaKYPbINbIMAbI AaMblTyFa Xap-

nemagecy
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10. TeHci3aikTi asanty

10 Jueeuce 10.1. 2030 »biNFa Kapa XxanblKTblH eH a3 KaMTaMacbhI3 eTinreH 40 Nanbi3bl €1 60MbiHLLAa opTalla AeHren-

HEPABEHCTBA

- OeH acaTblH KipIiCiHiH ecyiHe BipTiHOEM KO YKETKI3Y YKaHe OHbl KoJaarn oTbipy.

10.3. CoHbIH, ilWiHae KeMCITYLWIiNiK 3aHaapblH, cagcaT NeH NpaKTYKaHbl YO0 YKaHe OCbl GaFbITTarbl TUICTI
3aHHaMaHbl, cadcaT rneH Lapanapabl kKabbinoayra »wepaeMaecy apKbliibl MyMKiHOIKTED TEHAIMNH KaMTa-

Macbl3 €Ty KaHE HaTUMXKeNnep TeHCI3AIriH a3anTy.

13. KnuMaTTbIH, ©3repyiMeH Kapchbl Kypec

13.2. KnnMaTTbiH ©3repyiHe AeH KOO LWapanapbiH VITTbIK AeHrenae casgcaTka, CTpaTermara xoHe

yKOocraprayFra eHrisy

13.3. Anamoap MeH MekeMenepaiH KNMMaTTbiH e3repy carnfapbiH XKeHINAeTy )KaHe ancipeTy, onapra
Gevimaeny >kaHe epTe anabiH any 6obiHLa aFrapTyabl, aknapaTTbl TapaTyabl YXoHe MyMKIHAIKTepiH

YKakcapTy

17. TypakTbl AaMy MyageciHAeri cepikTecTik

17 e 17.16. Bapnbik enaepae, acipece Aamylibl engepae TypaKTbl AaMy canacbiHOarbl MaKcaTTapFa Kol

B UHTE

YCTOR4MBOrO

YKETKI3yai Konaay YLiH 6iniMai, ToxkipnbeHi, TexHonormanap MeH Kapskbl pecypcTapblH yYMblablipaThiH

@ YKoHe TapaTaTblH KenTereH Myaaeni TapanTapAblH KaTbICybIMEH CepiKTECTIKTepPMeH TOMbIKTbIPbINaTbiH

YKahaHablk cepiKTeCTIKTI TypaKTbl AaMy Myaaeci YIWiH HblFanTy

1717. CepiktecTepaiH pecypcTapbiH NanaanaHy Toxipmbeci MeH cTpaTermacbiHa CyeHe oTbipbim,
MeMNEeKEeTTIK YMbIMAAP apacbiHAaFbl, MEMMNEKETTIK YOHE YKeKe CeKTopap apachiHOarbl YKoHe a3amMaTTblK,

KOFaM yMbiMOapbl apacbiHOaFbl TUIMAI CEPIKTECTIKTI bIHTaNaHAbIPY XXoHe KeTepMeney

3.3. BaHKTIiH y3aKkMep3iMai KoprnopaTuBTiK 6usHec-cTpaTernsacbiHa TOM UHTerpaumuachol

19. bBaHk ESG-cTpaTtermacbiH a3ipniey »kaHe oHbl BbaHKTiH »Kanmnbl gamMy cTpaTerMacbiHa bikmanaacTbipy
apKblbl BaHKTIH y3akMep3iMai KopnopaTMBTiK BU3HeC-CTpaTerMachiH TaH4anFaH HblcaHanbl MiHAEeTTepre
CoMKec KeNnTipyai ocnapnan oTbip.

20. baHk Myogeni TapanTapAbl OPHbIKTbI AaMy XXOHIHOEM KapXKbI/blK eMeC akMmapaTTbl Xbi/l CarbiH ally

kesiHae TOM-Fa KoM »eTKi3y HaTuKenepi Typanbl xabapaap eTeTiH 6onaabl.
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3.4. TypaKTbl JaMy canlacblHOAFbl KbI3METTIH, TYMiHAI 6aFbiTTapbl MeH MiHAEeTTepI

21. TypakTbl AaMy canacblHOaFbl KbI3SMETTI »y3ere acbipy KesiHaoe BaHK 3KONOorussblK, a/eyMeTTiK-
SKOHOMMKanbIK XaHe 6ackapyLUbl/blK GakTopnapablH YW TOObIH Ha3apFa ananbl.

22. BaHKTIH, TypaKTbl AaMy canacbiHAaFbl MiHOeTTepi «BY¥Y TypakTbl AaMy MaKcaTTapblHbIH KOMMNAaChI
(SDG Compass)» GaclbliblFblHbIH, YCbIHbIMOAPbI €CKepine OTbiPbIM, COHAaM-aK KapXbl CEKTOPbI
VWIiH TypakTbl OaMy eHiHaeri ayHuexysinik ickepnik keHectiH (WBCSD) y3aik Texiprbeci meH
YCbIHbIMAAPbl eCcKepifiee OTblPbIM S3ipNeHAl XoHe BaHKTIH CTpaTernsablk, MakcaTTapFa XaHe e3iHe

anFaH MiHOETTEMeNnepre KoM »KeTKIi3yiHe bikmana eTefi.

KopluaraH opTaFa acepfi ToMeHAaeTy:

1) BaHKTiH KOpLUaFaH opTaFa aCepiH enLeyai xaHe 6akblnayabl KaMTamMachI3 eTy;

2) Matepwuangapabl, OTbIH-2HEPreTUKa PEeCYPCTapbliH, Cy TYTbIHYAbl MavaanaHyabiH TUIMAIAIFH
apTTbIpy, COHAAaM-akK TY3iNeTiH KaNAblKTapablH KeneMiH ToMeHaeTy;

3) KanAblKTapMeH »YMbIC iCTey MPOLLECTEPIHIH, MOHUTOPWHTIH Yy3ere acblpy

4) KIVEHTTEP MEeH CepiKTecTep apacbliHOa XOFapbl 3KOMOrUAbIK, CTaHAAPTTapObl TapaTyFa

bIKMan eTy.

KnuMaTTblK Tayekennep MeH MyMKiHAiIKTepAi 6ackapy NpaKTUKanapbliH €Hri3y XoHe AaMbITy:

5) KNMMaTTbIH e3repyiHe 6arnaHbICTbl Toyekenaepai 6ackapyablH TUIMOI yKyMeciH Kypy;

6) KNUMaTTbIK CTpaTernaHbl a3ipneyai seHe 6eKiTyai KaMTamMachl3 eTy;

7) KNUMATTbIK ToyeKenaep MOHUTOPUHIIH eHri3y VWiH G13Hec-npoLlecTepai Ke3eH-Ke3eHMeH
KeTinaipyai kKaMTamMachI3 eTy;

8) BaHK KbIaMeTkepnepiHiH ESG 6eniriHaoe Tayeken MaOEeHMUETIH KanbiNTacTblpydbl >KaHe
[aMbITydbl KAMTaMachl3 eTy

9) Toyeken-TobeTTi benriney KesiHae KNMaTTbiH 63repyiHe 6arnaHbICTbl eneyi Toyekenaepnid
KepceTKilLTepiH/baKTopnapbiH ecenke any

10) ESG daktopnapblH ecenke anyibl }XaHe KNMMaTTblH e3repyiHe 6ainaHbICTbl Toyekenaepai
Gackapyra Tocinoepmi YW Kopray »Kenici HerisiHoe BaHKTiH iWwkKi 6akpinay >kymeciHe
bIKMan4acTblpy

1)  WblFapbiHObINAPAL a3anTy >KeHIHAeri YITTbIK >KeHe Xaslblkapasblk 6acTamManapabiH

KaTbiCyLLbIChbl 6OnY.

YKayanTbl KapXXblnaHabIpy:

12) konpa 6ap Taburu pecypcTapbl ManganaHy TUIMOINIFH apTTolpydbl bIHTANaH4bIPY,
KOpLLaFaH OpTaFa Tepic acep eTy AeHreniH TOMeHOETY, SHePr1a TUIMAINITIH apTTbipy, SHEePr1a
YHEMOEY, KAMMaTTbIH, ©3repy CanfapblH YKEHINOETY KoHEe KAMMaTTbiH, e3repyiHe Genimaeny
VLWIiH KapXKbINblK OHIMAEP MEH KbI3METTEP YChIHY;

13)  >kayanTbl KapyKblnaHObIpy canacblHAaFbl Tocingepnl, casgcaTrapbl, a4icteMenep MeH
TETIKTEPAI 93ip/1ey, EHTI3Y XXoHe AaMbITy;

14) 6Gackapy >KyWeciH »oHe KamneHTTepdiH KbiaMeTiH ESG-TpaHcdhopMalmanay, OHblH, iliHae
KOHCY/bTaLLlMANap apKblibl KOMEK KepCeTy;

15) KpeauTTiK WelwiMm Kabbinaay kesiHae ESG-npuHUmMnTepiHe CoMKecTIKTi Garanay HaTuykenepiH
eckepy;

16) >kayamnTbl KAapyKblNaHablpyablH, Heri3ri 6arbiTTapbl 6oMbiHLa THK yKyMeciH eHrisy;

An#aM KYKbIKTapblH caKTay:

17) yHeMi oH acepmi apTTbipy »oHe 6ip yakbTTa BaHK KbiI3METiHe Tikenen 6annaHbiCTbl anam
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KYKbIKTapblHa »KaFbIMCbI3 8CepiH anablH any HEMECe XYMCapTy;

18) KbI3MeTKeprepaeH »oHe backa Oa Myaaeni TapanTaphaH agam KyKbIKTapbliH, reHaepnik
TEHOIKTI YXeHe TeH MYMKIHOIKTe pai cakTay »KeHiHae kepi 6arnaHbic any MyMKiHAOiIMH KaMTaMachi3
€Ty,

19) knueHTTepaiH BaHKTiH eHiMaepiHe, KbI3METTepPIHE KaHe caTy apHanapblHa KaHarFaTTaHybIH

Garanay >KyMeciH eHrisy;
YayanTbl eH6eK npaKTUKachbl:

20) eHbeK KaTblHacTapbl MeH eHbOeK >KaFmaniapbl canacblHOaFbl XOFapbl CTaHOAPTTapAbl
caKkTay;

21) KbI3MeTKepepai TYPaKTbl OKbITYAbl YXaHe KaCIMTIK , OHbIH, iLUiHAE TYPaKTbl AaMy Macenenepi
OoMblHLLIAa AaMbITyObl KAMTaMachI3 eTy;

22) ickepnik 3TWMKaHbl, KYKbIKTbIK, HOPManapAbl »koHe cblbannac »KeMKOPMbIKKA Kapcbl ic-
apekeTTepai by3y Macenenepi 6omblHLLIa KbI3METKePNeP YLUIH XaHe Gapnblik Myaaeni TapanTap
YLWiH YKacblpblH »koHe KyhanayaoaH KopFaydbl eckepe OTblpbirn, 6ainaHbic apHachiHbliH 601y biH
KaMTaMacbI3 eTy;

23) KbI3MeTKepnepaiH KaHaraTTaHyLWblIblFbl MEH TapTbinyblH OaFanay »aHe Myaaeni TapanTtap

VLiH 6aranay HaTMKeNepiH aLly »KyMeciHiH 60yblH KaMTaMachI3 eTy;

KaTtbicaTblH eHipnepaiH aneyMeTTiK AaMyblHa XapaeMaecy:

24) aneyMeTTiK XaHe 3KOIOorMasbiK KOFaMablK MaHbI3bl 6ap »xobanapabl Konaayra KaTbicy;

25) KopluaraH opTaFa >kayarnkeplinikneH Kapaymbl, canayaTTbl eMip CanTbiH HacuxaTTayra,
03blK TEXHOMOrMANapabl KonaaHyra biknan ety;

26) XanbIKTblH KAPXbIMbIK CayaTTbl/blFbIH, OHbIH illiHAe TYPaKTbl OaMy acrekTinepiH eckepe
OTbIPbIM, apPTThIPYFa bIKNan ety;

27) eHiM bepyLlinep MeH MepaireprepaiH afam KyKbIKTapblH CakTayFa »KoHe KopLuaraH opTaHbl

KOpFayFa »kayankepLUinikneH KapayblHa bikman eTy;

KopriopaTuBTik 6ackapy NpaKTUKanapbiH XeTinaipy:

28) BaHKTi OaMbITyOblH, Xannbl KOPMOPaTUBTIK Y3akMeEP3iMAi CTPaTernaChbiHbIH, KypaMbiHOA
ESG-cTpaTermachblH a3ipney »xaHe eHrisy;

29) KOpMopaTMBTIK Gackapy »koHe iCKepsik 3TWKa canacbiHAarbl VITTbIK KoHE XanblKapasblK,
CTaHOAPTTapPAbIH TananTapbiHa COMKECTIMH KaMTaMachI3 eTy;

30) KopmopaTWBTIK 0OacKapydblH >XSHe TypakTbl daMydbl ©OacKapydblH allblKTbiFbl MeH
YKapUANbIFblH apTTbiPYAbl KONAay;

31) cbibarnac *eMKOPMbIKKA KaPCbl IC-KUMbIN »XoHE KaPXKbIbIK, KblIMbICTapAblH anfablH any
YLWIiH 3aHHaMa TananTapblHbIH CaKTanyblH KaMTaMachI3 eTy;

32) TypakTbl TypOe Myodeni TapanTtapdblH YMITTepi MeH MyoaenepiH aHbikray, 6aranay woHe
Hasapra any;

33) BaHKTiH KaHOawW pa Oip 6acbiM TOM-Fa KON »KEeTKi3yre ynec KocKaH »obanapbl MeH
6acTtamManapbl Typanbsl xabapaap eTy;

34) KOFaMFa, 3KOHOMMUKaFa >XaHe KopluafFaH opTaFa Oenrini »keHe bIKTMMan acepiH Koca
anFaHaa, on »ayanTtbl 6onaTbiH BaHKTiH cadcaTbiH, WelwiMaepi MeH KbI3MEeTiH TYCIHIKTI, Aan

YKOHe TOMbIK HblCaH4a, aKbl/1Fa KOHbIMAbI YXOHE YKETKINIKTI Ospexene allyabl KaMTaMachI3 eTy.
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3.5. BY¥-HblIH, TYPaKTbl AaMy canacbiHAaFbl MaKcaTTapbiHa XaHe 6acKa Aa XasblKapasbik MPUHUUNTEPiHE

cyneHy

23. BaHk 2023 »bingaH 6actan BYY XahaHabik WapTbiHbIH (OyAaH api - XXahaHablK WapT) KaTbICYLWbIChI
6onafbl YoHe OHblH, afaM KyKbIKTapbl, eHOeK KaTblHacTapsbl, KopluaraH opTa, Cbibalnac »KeMKopIbIKKa
Kapchbl iC-KMMbIT canacbiHOaFbl MPUHUMNATEPIH YCTaHaabl. baHk e3iHiH Myaaeni TapanTapbl apacbiHaa
YXahaHOoblK  WapT NPUHUKMATEPIH iArepineTy YWiH >kaHe onapAbl ©e3iHiH KYHAENIKTI  Kbi3MeTiHe
VMHTerpaumanay vuwid esiHe MmiHgettemMenep kabbinpanabl. 2024 skbinaaH 6actan Bank TypakTbl (Kbl
canbIHFbl) Typae TypakTbl gamMy Typanbl ecente »XahaHOblK WapPT NPUHUMATEPIH iNrepinety Typansbl
ecenTi apuananTolH 6onaabl. baHk XXahaHablk WapT NPUHUMNTEPIH ICKe acblpyFa KaTbICTbl Macenenep
GovblHLIa KasakcTaH PecnybnumkacbiHaarsl YXahaHabik WapT exingiriMeH e3apa ic-KMMbin »acaiibl.

24. baHk BY¥-HblH KopllaraH opTa »keHiHaeri 6argapramMachl MeH KapyKbl CEKTOPbI apacbiHaa Kypbi1FaH
yahaHOblK, cepikTecTikTi 6ingipeTiH BYY-HbiH KapsKbiiiblk, 6acTaMacbiHa KOCbhIanbl KoHe ©3 KbI3METiH
»KayanTbl KAPXKbINblK KbI3MET MPUHUMNTEPIHE CaMKeC Xy3ere acblpaibl. baHK KoplUaraH opTaHbl KOpFay
KoHe OU3HEeC-KbI3MEeTTIH 6apnblK AeHremnepiHae TypPaKTbiIblK, canacbiHOarbl eH V34K MpakTuKaHbl
inrepineTyai »xy3ere acblpabl.

25. BaHK 63 KbI3MeTiH BYY¥-HbiH KopluaFaH opTa »keHiHaeri 6arnapnamachiHbiH KapsKbinbik 6acTaMachiHbiH,
»KayanTbl 6aHK KbI3METIHIH anTbl MPUHUMMIHE CoMKec »y3ere acblipaibl. OCbl NpUHUMNTEPre CaMKec
YKayanTbl KAPXKbIMbIK Kbi3MeT BaHKTiH 613Hec-moaeniHe nHTerpauvanaHrad. baHk aneyMeTTiK MaHbI3bl
Gap >kobanapabl GenceHai konaoamabl »eHe »kobanapabl KapyKblNaHablpy Typasnbl WeliM Kabbinoay
Ke3iHAe aneyMeTTIK KaHe IKONOrVANbIK TananTapra 6aranay »ypriseni. baHk BY¥-HblH KopluaraH opTa
YKOHIHAeri 6arnapnamachiHbiH KapybINblK 6acTaMacbiMeH ayanTbl KAapyKblaHOAbIPY MPUHUMATEPIH icKe
acblpyFa KaTbICTbl Macenenep 6oMbiHLLa 63apa ic-KMMbINAbl )Ky3ere acblpaibl.

26. 2024 »kbinpaH 6actan BaHK Kbl carblH TypakTbl Aamy Typasbl ecenTi HemMece KIMMaTTbIK acep Typaribl
ecenTiniKTi AarblHOay »oHe »apuanay adacbiHaa KnvmaTtka 6arnaHbiCTbl KapyKbinbiK aknapatTel (TCFD)
ally Macenenepi »KeHiHaeri HolcaHabl TONTbIH CTaHAAPTbIHA CaMKEC aknapaTThl allyAbl XXy3ere acbipyabl

XOCMapiar oTblp.

4. Myppeni TapantTapMeH 6ipnecin
apekKeT eTy

27. BaHK TypakTbl JaMy MakcaTTapbliHa KO »eTKidyre 6arbiTTanraH o3 KbiameTiHae 6apnbik Mygaeni
TapanTapblH, MYLAENEPIH ecKepefi oHe TUIMAI KOMMYHUKaUMANap Kypy apKbl/bl onapMeH e3apa ic-
KMMbINAbl YMbIMAACTbIpaabl.

28. BaHk Mygaeni TapantapMeH Gipnecin spekeT eTyai CTaHaapTka Cakec Keneci npuHUvnTepai eckepe

OTbIPbIM XXy3ere acblpaibl:

— MaHbI3AbINbIK MAPUMHUMNI - BaHK e3iHiH Myoaeni TapanTapbiH anKbiHOAWAObLI XoHe Myaaeni
TapanTapAbliH kKaHOaw Myaaenepi eneyni 6onbin TabbiNaTbiHbIH TyCiHea;

— TOMbIKTbIK MAPUHLUMMAI - ©3 KpI3MeTi npoueciHoe baHK Myogoeni TapanTapAblH KayinTeHyiHe
Ha3ap aydapafbl »kxoHe onapablH MaHbI3Obl MaCENeNep, KAXKETTINIKTEP »KoHe KbI3BMETTIH, KyTi1eTiH
HaTvKenepi 6oMbIHWA KO3KapacTapblH TYCiHYre yMTbiNaabl;

— [EeH KOoFa AaMblHAbIK MPUHLKMMI - BaHK 63 KbI3METIH YKy3ere acblpFaH Kesae Myaaeni TapanTapabiH,

Gapnblk eneyni MaocenenepiHe AaWeKkTi Typae AeH Koaabl.

29. BaHk Mmygaeni tapantapabiH 11 TOObIH aHbIKTadbl, onapFa baHk biknan eTtefi »aHe onap baHK yLwiH
MaHbI3abl 6onbinTabbinanbl.2-kectene baHkTiHMyaaeniTapantTapMmeH 6ipnecinspekeTeTyiHiH MakcaTTapsbl
MeH Tacinaepi, coHaar-aK e3apa ic-KMMbINObl Xy3ere acblpyFa »ayanTbl KYPblIbiMAbIK 6eniMLenep xaHe

Macenenepai »ongay yiiH Myaaeni Tapantap Tobbl YiiH opTak 6arnaHbiC KepceTinreH.
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/Bipnecin opeKeT eTyAiH MaKcaTbl Bipnecin apekeT eTyaiH Tacingepi BeniMwenep \
- AKUMOHEPAEPAaiH »anmbl XX1Ha- - YKocrnapnay »sHe Kap»Kbl
nbichl opTanbIFbl
- AKLLMOHEPIepMEH »eke Kesfe- - KopnopaTuBTiK xaTLbl,
cynep XaTWbINbIK,

AKUMOHepnep

- AKUMOHepNepaiH »anmbl >KuHa-

1. Kap>KblblK Kbl3MeT . . )
Kap KK NbICbIHbIH, KYH TopTiGiHOeri apbip

HaTWyKenepiHeH, coHaan-ak .
Macene GovblHLLa TOMbIK aknapaT

KbI3METTIH, YKETICTIKTEPI MeH

Gepy
npobnemManapbiHaH ©3eKTi
»KoHe ceHiMAai aknapaT 6epyai - DNEeKTPOHbIK, MOLITa KaHe/HeMe-
KaMTaMachI3 eTy. ce TenedoH apKplNbl aknapaTTbIK,
2. TyniHai wewimaepai TmiMAai xabapnamanap MeH »kasbala
Kabblnaayra GarbliTTanFaH Kopro- eTiHIWTep

paTUBTIK GacKkapy NpuHUMNTEpPI
) - AKUMOHepaeH cayanoapabl
adACblHOa akLMOHEePNePAiH KyKplKTa-
) anFaH kesfe Aepbec xaTTap
ObIH iCKe acblpyAbl KaMTaMachl3 eTy.

3. BaHKTiH THiCTi BackapyblH XaHe - KbIAABIK YKoHe apasnblK,
MHBECTNLMANDBIK TaPTbIMAObINbIFbIH KapXKblNblK ecenTtep

KaMTaMachbI3 eTy.
- KapKblnblk eMec ecenTinik

(TypakTbl AamMy Typarnbl)

4. Herizri wewimMaoepai 6ackapy
YKoHe iCKe acblpy HaTwhkenepi Typa-

nbl Kepi Garinanbic any. - KASE Beb-canTbiHOaFbl »apuana-

HbIMOP
- ByKkapanblk aknapaT Kypanaapsbl
- CblpTKbl Web-canT

- MeHemkepnep, KomaHoanap »kaHe| - KpiameTkepnepai 6ackapy
YKeKkenereH Ty/1Fanap apacbiHOasbl opTanbIfbl

TYPaKTbl Tikenem 6annaHbic

- DNEKTPOHMbIK MOLLITa XKoHe/He- - TypakTbl Aamy AUPEKLUACH
KbismeTkepnep Mece TeniedOoH apKplibl aknapaT- (ESC)
1. BaHK KbI3METIiHiH CcTpaTernanbik, TbIK xabapnamanap MeH »kasbala
MaKcaTTapbl, HOTVXKeNePi Typasbl eTiHiWTep

YKaHe KpI3aMeTKeprepaiH MaKkcaT- o
- KoprnopaTuBTik ic-lwapanap

TapFa KOs YKeTKi3yre KocKkaH yneci
Typanbl xabapgap eTy. - YKepen »eni (ceHiM TenedoHbl)
2. YXyMbic 6epyLliHiH 6peHaiH

. ., X - KbINObIK XXOHE apanblK KapXbIbIK,
HblFaunTy, HeFypbiM GinikTi KbI3MeT-

. ecentep
Kepnepai ycran Kany.

3. KpI3MeTKepnepdin KaxKeTTiNIKTePi| . Kapybinbik eMec ecenTinik
MeH |'|p06J'|eMar|apb|H TYCiHy YXKoHe (WpaKTH namy Typan bl)

onapra fieH Kot
- BeniMwenepaeri KplIamMeTkep-

nepain TapTbiny MeH aganabik,
OEHIENIH XKaHe aneyMeTTIK-MCKXO-

NOrnAnbIK axyasbl 3epTTey.

N J
-1
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/

KnueHTtTep

1. BaHKTIH eHiMOepi MeH KbI3MeT-
Tepi, coHAan-ak onapabl any wapT-
Tapbl Typanbl xabapaap eTy.

2. Kbi3MeT KepceTyaiH »KoFapbl
OeHreniH kKaMTamMachI3 eTy YLiH
KNUeHTTEPAIH Myaaenepi MeH
KayKeTTiNiKTepiH TYCiHYy.

3. Kacibu koHcynsTaumanap 6epy.

4. KnneHTke 6arFmapnaHraH MHHO-
BaLManapabl 93iprey XaHe eHrisy.
5. KnneHTTepaiH BaHkKe KaTbICTbI
aganabifFbl.

6. KnneHTTepaiH npobnemManapbiHa

OeH Kot

OHIiMOepPre, KbiI3MEeTTepre »aHe
©3apa ic-KyMbiniFa 6annaHbiCTbl
KaHaFaTTaHy OeHrelniH 3epTTey,
nikipnep MeH WafbiMaap.

- DNEKTPOHbIK, MOLLTa KaHe/Heme-
ce TenedoH apKplibl akNapaTTbiK,
xabapnamanap MeH »kasballa
oTiHIWTep

- XaTTap

- TypaKTbl AaMy Typanbl >KblabIK,
KapXKblNbIK eCenNTep MeH ecenTiNiK
- KASE Beb-canTbiHOaFbl »apuana-
HbiMaap

- Bykapanbik akmapaT Kypangapbl
- CblpTKbl Web-canT

- ONeyMeTTIK eninep

- KnueHTneH 6eTne-6eT Gipnecin
apekeT eTy

- SMS-aknapaTtraHablipy

- BavinaHbic opTanbifbl

- 'HTepHeT-6aHKMHT, CoHOam-aK,

BaHKTiH MOBUAbAOI KOCbIMLLUACHI

\

- Dunuranoblk »eniHi 6acka-

py OpTanbIfbl

. OI'IepaLLI/IQJ'IbIK opTalblk

OTiHiW 6epyre apHanraH

apHanap:

AnmMaTsl K, (727) 244 30 30;
505 (KP 6oWblHLIa yanbl
TenedoHHaH KoHblpay LWany
TeriH);

88000 8000 88 (KP 6ou-
bIHLLUa Ke3 KeNreH Kananblk,
TenedoHOapaaH KoHbIpay
wany Teri);

E-mail hotline@bcc.kz nnu
info@bcc kz;
Web www.bcc.kz («Kepi 6am-

naHbic» 6Genimi)

PeTTeyLli opraHaap

1. Kap>KbIiblK KbI3BMETTIH HaTMKenepi
YKoHe 6ap/iblK 3aHHAaMarbIK KaHe
HOPMaTUBTIK TananTapAblH cakTa-
Nybl Typasbl ©3eKTi XaHe LLblHaWbl
aKnapaT 6epyai KaMTamacoi3 eTy.

2. BaHK KbI3METIH »Ky3ere acblpyFra
apHanFaH NUUeH3Vanapabl cakray
YKoHEe onepaunanbik Teyekenai

azauTy.

- Kespecynep
- DNEeKTPOHbIK MOLLITa KaHe/HeMe-
ce TenedoH apKpINbl aknapaTTbIK,
xabapnamManap MeH »a3balla
oTiHIWTep

- XaTttap

- Ecen 6epy

- KoMuccuanap, Tekcepictep xwaHe
cayangpap

- KapyKbl MekeMenepiHiH, KaybiMaa-
CTbIFbl apKbINbl Bipnecin spekeT

ety

- Onepaumnsanbik cepBuc

opTasiblFbl

MemMnekeTTik 6Unik opraHgapbl

1. MeMnekeTneH, enaiH AamMyblH-
[aFbl cepikTec peTiHae ae, Herisri
KIIWEHT peTiHAe Ae KapbiM-KaTbiHa-
CTbl HbIFAWTY.

2. DKOHOMMKa MeH 6aHK KbI3MeTiHe
ocep eTeTiH 3aHHaMaHbl a3ipney
npoLiecTepiHe KaTbiCy.

3. XKayanTbl »xoHe afan casnblk

Teneywi 60nyFa yMTbiny

.

- Kespecynep
- DNEeKTPOHbIK MOLITa KaHe/HeMe-
ce TenedoH apKpINbl aknapaTTbIK,
xabapnamManap MeH »a3balla
oTiHIWTep

- XaTtrap

- Ecen 6epy

- KoMuiccuanap, Tekcepictep xwaHe
cayangpap

- KapyKbl MekeMenepiHiH, KaybiMaa-
CTbIFbl apKbINbl Bipnecin spekeT

Ty

- Onepaumnsanbik cepBuc

opTasiblFbl
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XeTKisywinep MeH Mepairepnep
1. TapanTapAblH »KacanraH Kesicim-
LapTTap MeH Kenicimaep 6oMbiHLa
TananTapAbl opbiHOAYbI.

2. BaHK KbI3METIH »Ky3ere acbipy
VLWIiH KayXeTTi eHiMaepai Hemece
KbI3MeTTepai yaKTblibl any.

3. ©HiM Bepyulinep MeH Mepgirep-
nepaiH agaMm KYKpIKTapblH cakTayFa
YKOHe KopLLUaFaH opTaHbl KOpFayFa
yKayarnkepLlinikneH KapayblHa

bIKMan ety

- Kespecynep, keniccesnep
- DNEKTPOHbIK, MOLLTa KaHe/Heme-
ce TenedoH apKpINbl aknapaTTbIK,
xabapnamanap MeH xa3balla
oTiHIWTep

- XaTTap, cayanHama

\

CaTbIn anyabl YMbIMOACTbIPY

opTaliblfbl

BAK

1. KbI3MeTTi »ayanTbl XKypri3y HaTu-
xenepimeH mygaeni tapantapMen
Genicy yWiH Meana apHanapabl
KaMTyObl Manfanany »xeHe onapabiH)
acepi.

2. BusHec-HaTvkenepre sken
COFaTblH MIHE3-KY/TbIKK@ OH, biKMnan
eTy MaKcaTblHAa TWICTI Myaaeni
TapanTapMeH »aHe KanblH »XypT-
LWbIbIKMEH AManor Kypy.

3. baHKTiH 6bepgeniH Kopray

- DNEeKTPOHbIK, MOLITa KaHe/HeMe-
ce TenedoH apKplNbl aknapaTTbIK,
xabapnamManap MeH »a3balla
oTiHIWTep

- XaTTap

- BpuduHrTep, cyxbatrap oHe
H6acnaces xabapnamManapsl

- CbIpTKbl Web-cant

- OneyMeTTIK eninep

MapkeTuHr, PR opTanbifbl

XanbiK, KOFaMAblK, ybiMAaap.
TypaKTbl AaMy canacbiHOarbl 6i3aiH,
KelleHAi KpI3MeTiMi3re biknan
€TeTiH CePIKTECTIK KaTblHacTap
KYpy.-

2. TypakTbl 4amyablH Heri3ri
6arbITTapbl 6OMbIHLLA capaniubl-
nappaH, KoFaMaacTblkTapaaH
YKOHEe YKIMeTTiK eMec yMbiMaapaaH
aKnapat any KopliaraH opTara
acep eTy AeHreniH TeMeHaeTy-

re, afaM KYKbIKTapblH CaKTayFa,
SN1eyMETTIK YKoHEe 3KONOrnsanblK,
KOFaMAbIK MaHbl3bl 6ap
»xobanapabl Kongayra 6arbiTTanFaH
6i3aiH MiHOEeTTeMenepiMmis

6eH 6acTamManapbiMbI3 Typasbl

xabapgap 6onyabl apTTbipy.

.

- TYpaKTbl AaMy Typanbl XblAabiK,
ecen, ecenTinik

- KoFaMablK 2KONorvanblk, ic-Lwa-
panapra KaTbicy

- KarblpbIMObINbIK aKLMaaps.l

- BAK

- CbIpTKbl Web-cant

- ONeyMeTTIK eninep

- BAK

- CbIpTKbl Web-cant

- ONeyMeTTIK eninep

MapkeTuHr, PR opTanbifbl




[ centercredit

4 )

- Kespgecynep, keniccesnep - KasblHalWbIIbIK, OpTanblFbl
- DNEeKTPOHbLIK, MOLLTa aHe/HeMe- - TypaKThl AaMy OUPeKLMACHI
ap>Xbl HApbIFbIHA KaTbICyLUbl1A
Kap. P ka y P ce Tened®oH apKplfbl aknapaTTbik, (ESC)
1. KapbI3 KanuTanblHa YXaHe MHBe- ) .
o xabapnamanap MeH xa3baulla - KyrKaTTaMara oKiMreprik
CTUUMANApFa KOM XKETKi3ydi KaMTa- -
Y oTiHIWTep eTy ONpPeKUMACHI

Macbi3 eTy

- XaTTap

2. Kap»Kbl HapblFbl CybObeKTinepiHiH . KapsKbl MEKEMENEPiHiH KaybIMaa-

opTak MyanenepiH Kopray
3. KapyKbl HapbIFblH OaMbITY XaHe

CTbIFbl apKblNbl Gipnecin spekeT
ety

TYPaKTbl AaMy Macenenepi 60MbiH- - TypaKThl AaMy Typanl KK

La cblHOapnbl Bipnecin apekeT eTy. ecen ecenTinik

- CblpTKbl Web-canT

- Kespecynep, keniccesgep - TypakTbl AaMy AMpeKLUmachl
- DNEeKTPOHObIK MoLwTa aHe/Heme{  (ESQ)

ce TenedoH apKpiibl akMapaTTbiK,

ESG »kaHe TypaKTbl AaMy canacblH- xabapnamanap MeH »xasballa

paFbl XanblKaparnbiK ynbiMaap eTiHiWTep

1. LLblFapbiHObINApAbl a3anTy - XaTTap

YKOHIHAOET YNTTbIK XXaHe XablKapa- - TypaKTbl damy Typarsibl eCenTinik

NblK 6acTamManapiblH KaTbICyLLbIChbl - CbIpTKbl web-canT

6ony - Undpnbik nnatdopmanap,

2. Myooeni TapanTapablH KeH, ayKbl- XanblkapasblK yMbiMOapablH

MbIHbIH CEHIMIH apTTblpy BeO-canTTapbl
- Kespgecynep, kenicce3snep - TypakTbl AaMy AMPEKLUACHI
- DNeKTPOHObIK MoLuTa aHe/Meme{  (ESQ)

ce TenedoH apKpiibl akMapaTTbiK,

Kaci6u KaybiMaacTbIK, xabapnamManap MeH »a3balla

1. Y3gik Texipubenepre caikec ESG eTiHILTeP

YKOHEe TypaKTbl AaMy MPUMHUMATEPIH - XatTap

eHrisy. - TypaKTbl Aamy Typanbl ecenTinik
2. KbI3aMeTKepriepai TypaKTbl famMy - CblpTKpl BEO-CalT

Macenenepi 6oMbIHLLA OKbITY.

3. ESG-peUNTUHTIH any »KaHe OHbI

- /
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30. BaHKXbIN carblH BaHKTIH TypaKTbl AaMy canacbiHAarbl 6acTaManapblH iCKe acbipy Ke3iHae ecKepineTiH
eneyni TakplPbINTapObl aHbIKTAy MakcaTblHOa Myaaeni TapanTapiblH NiKipaepiHe cypay canydbl »Ky3ere

acblpanbl.

4.1. KopnopaTUBTIK KIIMEHTTEePMEH, XKeTKi3yLlinepMeH XaHe e3re ae Myaneni TynFanapMeH 6ipnecin

opeKeT eTy KesiHAeri XayanTbl Tacin

31, BbaHK KOpMopaTMBTIK KNMEHTTEPAIH, KETKI3yWinepaiH »xaHe e3re ae myaaeni TyiFanapablH Kbi3MeTi
GuroanyaHabINbIK canacbiHOa YITTbIK HemMece xanbikapanblk KyHObIbIFbl 6ap aydanaapra, coHaamr-ak,
cesiMTan aKOXXyMenep MeH MekeHaey opTachbiHa eneyi bikmnan eTyi MyMKiH eKeHiH MOMbIHAAMObI.

32. BaHK KNMeHTTep, XeTKI3yLWinep »aHe e3re e Myageni TyIFanap o3 Kpl3MeTiHe XayankepLlinikrneH
Kapanabl, Toyekennepni 6arananabl »xeHe ToMeHOeTedl, b1onoruansik TYPNINIr »koFapbl aydaHaapra
KaTbICTbl Cangaphbl >XeHinaeteni gen yMmitreHeni. Erep cesiMTanablFbl »XOFAPbl SKOXKyMenepre acepai
6onabipMay MyMKiH 6oMaca, MyHaam acep 6apbliHLLa a3alTbiybl TUIC.

33. BaHK KapyKblnaHOblpy »KeHiHAeri 3 Kpi3MeTiHAe MblHadar Tecinai nanaanaHatblH 6onaabl aneyeTTi
KOPMOPaTUBTIK KNMEHTTIH KbI3METIH anablH ana 3epaeney »kaoHe Garanay, KapyblnaHoblpyFa YCbiHbINATbIH
»KOBaHbl YKoHe acepi azanTy »eHiHaeri ic-lapanapabl anfbiH ana 6aranay.

34, BaHKTIH »KeTKi3yLwinepi KopllaraH opTaHbl KOpPFay canacblHAaFbl 3aHHaManbIK TananTapabl cakTayFra,
SKOMOMMANbBIK, PYKCaTTap any YWiH KaxeTTi CTaTUCTWKarbIK >XoHe e3re ne 6enrineHred ecenTinikTi
YKYPrisyre, erep »koFapblaa »a3sblFaHaap KeTKIi3yLWiHiH O13Hec-KbI3MeTi canacbiHa KonaaHblnaTeliH 60ca,

OHbl acay »KeHiHaeri 6apnbliK YCbiHbIMOAPAbI YKaHAPTYFa YKaHe cakTayFa MiHOETTI, OHbIH iWiHae:

1) XKeTKi3ywi KonAaHbiNaTblH 3aHOap MeH epeXenepre CaMKeC CapKplHObl Cynap MeH KaTTbl
KanablKTapabl eHaeyai, cyabl Oypyabl »aHe KanablKTapabl Koaere »apaTyabl )Kyprisyre MiHOeTTi.

2) YKeTki3yLlwi KayinTi MaTepranoapra, XMMyKaTTapFra »kaHe 3aTTapFa KaTbICTbl 6ap/blK KONAaHblIaTbiH
3aHOap MEH epeXenephin, KaTaH CakTanyblH KaMTaMachi3 eTyre MiHOeTTi. XKeTKi3yLi KoNnaaHbICTafbl
3aHOap MeH epexenepae G6enrineHreH mMaTtepuranmapra LeKkTeynepmi »aHe eHiM Kayinci3airiHiH,
TananTapbiH cakrayFa Tuic.

3) KopluaFaH opTaHblH Xal-KyniH 6ackapy »KyWMeciH eHri3yadi pacTarTbiH XaHe bikras eTy O3pexeciH
aHbIKTayFa »koHe asanTyra MyMKIHAIK 6epeTiH xanbikapanblk cTaHgapTTapFa HerizgenreH 1ISO 14001
cepTrdMKauMACbIHbIH 6oybl MakyaaHaabl.

4) YKeTKi3yLiHiH MapHUKTIK rasgap WblFapbliHOblapbiHbIH, AeHreniH 6akpinayabl »Ky3ere acblpybl
KynTanagbl.

5) YKeTKi3yLWiHiH 3KONOrManbIK »ayankepLwinikTi apTTbipyra »kapaemaeceTiH 6actaManapibl »kysere
acblpy, KOpLUaFaH OpTaHbl CakTayFa biKMan eTETIH TEXHOMOrMANapabl TapaTy XXeHe eHIMHIH, eMipiK
LUMKNIH icKe acbipyablH YThIMAbI oAicTepiH Nanaanany 60nbin TabbinaTbiH 3KONOMMANbIK Macenenepre

KOMamnnbl Ke3KapacTbl KoNAaHybl KynTanaabl.

5. XXayanTbl Kap)XbllaHAbIpy

35 BaHK KOFaM MeH MeM/IeKeTTIH eH »>KakCbl Y3akMepsiMOi MyooenepiHae opekeT eTyre woHe
asamMaTTapblH ©Mip Ccypy canacbliH apTTblpyFa, MEMIEKETTIH SNeyMeTTIK-SKOHOMMKa bIK, AaMybl MeH
SKOMOTMATbIK OPHbIKTbISIbIFbIHA OH, Y1eC KOCYFa YMTbiNaabl. BaHK yayanTbl KapyKblaHOblpy canacbiHOarbl

KbI3METTIH TYMiHAI 6arbiTTapbiH aHbIKTaObl:

— KNMMaTTbIK Toyekenaepai ToNbikkaHabl 6Garanaydbl KaMTamMachi3 eTy »KoHe onapblH KpeauTTik
nopTtodensre scepiH bapbiHLLa a3anTy,

— TYPaKTbl AaMy MaKkcaTTapbiHa KO XETKIi3yre oH biKMan eTeTiH KbI3MeT Typnepi MeH »obanapasbl
KapyKblNaHabIpy;

— TYPaKTbl AaMy MaKcaTTapblHa KOM YETKi3yre KaWllbl KeneTiH KbI3MeT Typfepi MeH obanapabl

KapyblnaHabipyObl 6ipTiHOEN KbICKaPTY.

36. BaHK MblHadal MiHOeTTep MeH GacTamManapibl Ke3eH-Ke3eHIMeH iCKe acbipy apKplfbl »ayanTbl
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Kap>XXblJ1TaHObIPY CalaCblHOAFbl MaKCaTTap+a KO/l )KeTKi3y \/LLIiH KelleHai Tacinai kongaHaabl:

1) KbI3METTIH, KOMamcbei3 TypnepiH, »obanapablH, TUMNTEPI MeH OM3Hec »yprisy npakTrkanapbiH
anKpiHaay,

2) BaHK YLLUiH »acbln 3KOHOMWKa beniriHaeri Herisri cananap MeH »obanapabl ankbiHAAY,

3) TypaKTbl 6aHK OHIMOEPIH ICKe KOCY aHe/Hemece JambiTy;

4) YNTTbIK Y)KaHE XaNblKapasblk TAaKCOHOMWA TananTapbl Heri3iHAe acbin KpeauTt 6epy 6eniriHae iwki

npouectepai kypy,

5) KpeauTTik npouecke ESG NpUHUMATEPIHE COMKECTIr TYPFbICbIHAH Kapbi3 anylbilap MeH
»kobanapabl 6aranay KypanaapbiH eHrisy;

6) »KayanTbl KapXKblaHObIPy canacbiHAarbl MakcaTTapAbl aKpiHAAY (OHbIH, iLLIHAE: YKacbll KpeauTTep
nopTdeniH KanbinTacTbipy);

7) »acbin KpeamT bepyai kKonaayra GarbiTTanFaH MeMnekeTTik konaay 6arnapnamanapbiHa BaHKTiH

Ka@TbICYyblH KEHEWUTY.

37. BaHK TypaKTbl AaMy canacblHOaFbl KapyKblfblK, eMec akmapaTTbl XKbll CalblH allKaH Ke3ae »KayanTbl
KapyKbllaHOblpy MPUMHUMATEPIH ICKe acbipy >KoHe KAMMATTbIK TayekengepniH baHKTiH KpeauTTiK
KbI3MeTiHe acepi GeniriHae KoM »eTKi3inreH nporpecc Typanbl Myaaeni Tapantapabl xabapoap eTeTiH
6onagbl

6. TypakTbl pamMyabl 6acKapy Xymeci

6.1. TypakTbl faMy MacenenepiH 6acKapyablH, YMbIMAbIK, KYPbibIMbl

38. TypaKTbl Aamynbl 6ackapydblH YVbIMObIK KYPbIbIMbl anKarbl OpraHaap MeH KypbinbiMabiK 6eniMienep
apacblHa, OFaH Koca, 6ipak MYHbIMEH LLeKTeNMeN:

1) OvpekTtopnap KeHeci;

2) TypaKTbl AaMy >KeHIHOEr KOMUTET,

3) backapMma;

4) BackapMa »kaHblHOarbl Toyekengepai 6ackapy KOMUTETI;

5) KpeouTTiK KOMUTETTER;

6) TypakTtbl gamy avpekumdacol (ESGC);

7) Teyekenpepni 6ackapy 6n0orbi;

8) BusHecTi nambITy TOObIHbIH 6eniMLuenepi apacbiHOa ESG acnekTinepi MeH KnMMaTTbiK Toyekenaepmi

Backapy »weHiHaeri exineTTiktepai beneai.

39. Oupektopnap KeHeci baHKTIH TypakTbl [aMy canacbiHOafFbl CTpaTernanbik AamMyblHbiH - 6acbiM
GaFbITTapblH, MaKcaTTapbl MeH Herisri NpuHUMNTepiH »aHe onapAbl BaHKTiH AaMy cTpaTervachiHa
MHTErpaumanay >eHiHoeri tacingepni, Oupektopnap KeHeci »aHblHOAFbl KOMUTETTEPAiIH ONapablH,
»KayanKepLinik cajacbiHa CaWKec TypPaKTbl AamMy Macenenepi »eHiHaeri MiHOSTTEPIH, CTpaTervanbik,
ESG-MakcaTTapabl opbiHaay »keHiHaeri THK aikpiHOanabl »kaHe onapAbliH opbiHAaNyblH Gakplnavabl.
LOunpexTopnap KeHeci »orapbl aeHrengeri IHK »eHe TypaKTbl Aamy canacbiHOarbl ecenTinikTi 6ekiten.

40. TypakTbl AaMy >XeHiHOeri KOMUTET [upeKTopnap KeHECIHIH KOHCYNbTauUanbiK-KEHECLLI OpraHbl
6onbin Tabbinaabl »kaHe [JupekTopnap kKeHeciHe BaHKTiH TypaKTbl AaMybliHa GaMiaHbICTbl WewiMaep
Kabblngay Macenenepi bonbliHLIa yCbiHbiMaap 6epeni. KoMUTeTTiH dyHKLUVANnapbiHa ESG MeH KNMMaTTbIK,
CTpaTeruaHbl 93ipnaey MeH iCKe acblpyabl, COHOAaM-aK KNMMaTTbIK ToyeKenaep MeH MyMKIHAIKTEPAI ecenke
any MeH 6aranayabl kadaranaydbl KamMTamachi3 eTy Kipefi. KoMuTeT onapabl keWiHHeH OdupeKkTopnap
KeHeci 6eKiTyi yLiH TypaKTbl Aamy canacbiHOarbl )oFaprbl AeHrenaeri IHK-Hbl yaHe ecenTinikTi 6ekiteai.

41, backapma TypakTbl OaMy canacbiHOarbl BaHKTiH OaMy CTpaTerudacbiHbiH, OpbIHAANYbIH, BaHKTiH
OupekTopnap KeHeci GekiTkeH npouenypanapabiH, NpouectepfiH »oHe caacaTTapiblH, CakTanybiH
KaMTamachbl3 eTefli. backapMma TypaKTbl Aamy canacbiHOarbl BaHKTiH CTpaTervanbik MakcaTTapbiHa KO

YKETKI3Y YKOHIHAEr ic-lapanap »KocnapbliHblH OPbIHAaMYbIH GaKblnayabl »Ky3ere acbipagbl.
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42. BackapMma »aHblHOarbl Teyexkenaepni 6ackapy kommteTi ESGC »oHe TypaKTbl AaMy canacbiHaa wenen
weuwimaep kabbingay opraHbl 60Mbin Tabbinadbl. TypakTbl OTbipbicTapaa KoMuteT mMyllenepi BaHKTiH,
ESG-TpaHchopMaumachl agcbiHaa ©3eKTi Macenenep MeH »obanapabl Kapawvabl, TYPaKTbl AaMy adcbiHaa
ic-Wapanapabl, 6actamManapabl yxaHe HaTvykenepai anabiH ana Makyaayabl )ky3ere acbipaibl.

43, KpeounTTik komuteTTep OupekTtopnap KeHeci 6epreH eKineTTikrep NMMUTTEPI aacbiHaa KOPNopaTUBTIK
Kapbi3 anywbinapAbl 6aranay HaTwkenepiH »aHe ESG-npUHUMATEPIHE COMKECTIr TYPFbICbiHAH
»kobanapabl eckepe OTbIPbIM, KapyKblNaHablpy 6oMbIHLLIA WelliMaep Kabbinaanab.

44, TypakTbl gamy ampekumacsl (ESG) BaHkTiH Herisri yinecTipyli KypbiibiMAblK, 6eniMuleci 6o5bin
Tabblnaabl, on BaHKTiH TypaKTbl AaMy canacbiHOarbl Gacka GeniMlwenepiHe capanTaManblK, Konpay
kepceTteni, baHkTiH ESG canacbliHOarbl CTpaTeErManbiK MaKcaTTapbliHa KO YETKI3Y YeHiHaeri ic-Luapanap
YKOCMapbIH icke acblpyabl 6ackapaibl, OCbl 6arblT 6OMbIHLIA MOHUTOPWHI NeH eCenTiNiKTi YCbIHYAbl Xy3ere
acblpanbl.

45, Teyekenpeppi 6ackapy 6norbiHbiH 6eniMwenepi ESG acnekTinepiMeH 6annaHbICTbl Toyekenaepaid,
MaHbI3AbINbIFbIH @KbIHOANObI YXoHE OCbl Toyekenaepai 6aranay HaTVyKenepiH eckepe oTblpbin, WelliMaep
Kabblnoay YWiH ycbiHbIMaap Gepeni, Garanay KypanfapbiH a3ipneyre Katbicadbl, KMMMATTbIK CTpecc-
TecTiney npoueaypachiH xyprizefi»kaHe 6epinreH cTaHAapTTapFa CoMKkec ecenTiNikTi KanbiNTacTblipaabl.

46. BusHecTi gambiTy TOObIHbIH, 6eniMiuenepi 6M3Hec-Kpi3MeT GaFbiThl GoVbiHLILA BaHK KaneHTTepiMeH
Gipnecin spekeT eTyai »Ky3ere acblpaibl, KNMeHTTEPAIH YMITTEPI MEeH KaXKeTTINiKTepiH eckepe oTbipbiM,

aKMapaTTbiK MaKcaTTbl KoNngay kepceTeqi.
6.2. TypaKTbl faMy MacernenepiH 6ackapy MexaHuU3MAaepi

47. TypakTbl gamyabl 6ackapy >KyWeciHiH MexaHmamaepi 6onbin BaHK TypakTbl HeMece 6ipyKonFbl Herizne

icke acblpaTbiH ic-LWapanap MeH 6acTamManap Tabbiaabl, OHbIH iLiHOE:

1) cTpaTeruanblk oHe onepaumanbik )kocnapiay,

2) TYPaKTbl OamMyadblH, y3akKMep3iMAai CTPATErMAChIH, TaKTUKaNbIK MakcaTTap MeH MiHOeTTepal a3ipney
adcbiHOa cTpaTernansbik THK arKkbiHAay oHe onapablH OpbiHOAaNYbIH 6aKbinay,;

3) CaqacaTTblH MaKcaTTapbl MeH MIHAETTEPIHE KOM YETKI3Y YKeHiHAer ic-liapanap »ocnapbliH a3ipney
YKaHe icKe acblpy;

4) MiHOeTTepai opbliHOAY YWIiH KAXKETTI pecypcTapabl alKkbiHaay;

5) ESG acnekTinepi MeH KNMMaTTbIK Toyekenaepni 6ackapy >eHiHaeri yrbIMAbIK, KypPbiibIMObl KYpY,
YWVbIMAbIK KYPbIIbIM aacbiHAa GyHKUMANAP MeH eKINeTTikTepai anKkpiHaay;

6) TYpaKTbl OaMy adacbiHOarbl KbIBMETTIH 6apfblK, GarFbiTTapbl GoVbiHLIA (WK HOPMATUBTIK »KoHe
SficHaManblK 6asaHbl KanbINTacTbipy;,

7) Kap>KblfblK eMecC eCcenTiNiKTi KanbiNTacTblpy YLWiH AepeKTepai »KMHay KaHe caKTay »KYMeCiH Kypy;

8) Myogeni TapanTap VWi, OHbIH iWiHOe onapablH GYHKUMANapbl MEH KbI3MET BarblTTapbliH eckepe
OTbIPbIM, TYPAKTbl OKbITY XYPri3Y;

9) Myapeni TapanTapMeH TypaKTbl TypAe Gipnecin apekeT eTy;

10) MaKcaTTbl KepCeTKiLITEPre KO XXETKI3Y XaHe iC-Lapanap »XOCnapblHblH OpblHOANYbIHA MOHUTOPUHT
KYPrisy;

1)  KOPFaHbLICTbIH YL »kenici HerisiHoe BaHKTiH WK 6akplnay >kyheciHe KnrMaTTbliH e3repyiHe

GalnaHbICTbl Toyekenaepai backapyablH ESG-NpUHLUMNATEPI MEH TocinaepiH MHTerpaumanay.

7. MOHUTOPMHTI YX9He ecenTinik

48. BaHK KpI3BMETIHIH OH, )XoHe TepiC acepiHe »oHe TyPaKTbl AaMy MaKcaTTapbiHa KO XKETKi3yre KOCKaH
yAeciHe KaTbICTbl alWblKTbIFbl MEH YKapPWANbIFbIH KAMTaMachI3 €Ty YLUiH BaHK >Kbll CaMblHFbl eCenTi BaHKTiH,
KOPMOPaTMBTIK CarTbiHAA YKapWanay apKblfbl TYPaKTbl AaMy canacbliHAaFbl KAPXKbIbIK eMec aknapaTTbl
allyabl XKy3ere acblpaTblH 6onaabl.

49. BaHK KbI3METIHIH, KapXKbINblK, KOPCETKILITEPI MeH TypPaKTblNblFbiHa eneyni acep eTeTiH ESG-dakTopnap
OoVblHLLA akmapaTTbl ally AreHTTiKTIH GaHKkTep MeH 6acka [a KapyKbiblk yMbiMOapra apHanraH

DKONMOrUANbIK, SNeYMETTIK »oHe KoprnopaTmBTiKk 6ackapy cafnacbiHAaFbl akmapaTTbl ally >KeHiHaeri



[ centercredit

HyckaynblFbiHOa (Environmental, Social and Corporate Governance, ESG) kepceTinreH TananTapbliHa
calikec KeneTiH Gonafbl, COHbIMEH KaTap KapPXKbl/blK, eMeC akmapaTTbl ally >XeHiHOer xanbikapanblk,
CTaHOapTTapabl eckepeTiH 6onaabl.

50. BaHKTiH TypaKTbl AaMy canacbiHOaFbl CTPATErVAIbIK MakcaTTapblHa KO XETKI3Y TYPFbICbIHaH KbI3METTI
YKOHe KOs »KeTKi3inreH nporpecti Garanay mMakcaTblHOa BaHK TypakTbl Typae BaHkTiH dupektopnap
KeHecCiHe cTpaTermnanblk, ESG-MaKcaTTapbliHbIH, OPbIHAAMYbl TypPasnbl WbiHaWbl XXaHE yaKpITbl/bl aknapaT

6epyai kKaMTamachI3 eTeTiH backapyWbiblk ESG-ecenTinik »>kymeciH Kypyabl )Ky3ere acbipaibl.

8. KopbITbiIHAbI KaFnaanap

51. Ocbl CaacaTTbiH KaFuaanapbliH Oy3FaHbl ViiH BaHKTIH »keHe BaHKTiH eHWwinec KoMnaHWAanapbiHbiH,
»KyMblckeprepi KP 3aHHaMacbiHa ykaHe BaHKTiH iLKi HOPMaTUBTIK KyKaTTapblHa Calikec »kayanTbl 6onaabl.

52. Ocbl CasdcaTTbiH KaFraanapbl beniMuenepid KbI3MeT canachl MeH »kayankepLuiniri eckepine oTblpbin,
BaHKTIH, ILUKI HOPMaTUBTIK KyYKaTTapblHAa HaKTblIaHy bl MyMKIH.

53. CadcaTtTtbl bankTiH [JupekTopnap KeHeci 6ekiTeni.

54. Ocbl CadacaTTblH OpbIC (Ka3ak) TiniHaeri Hyckacbl MeH 6acka Tingepre ayoapbliFaH HYCKachl apacbiHaa
aviblpMallbinblkTap 60FaH »aFaanaa, 6ipiHLwici 6acbiM KylLKe ve 6onaabl.

55. Typakrbl gamy aupekumacel (ESG) CaacaTTbl KaMTa Kapay »KaHe »KaHapTy VLWiH »kayanTbl 6enimuie

6onbin Tabbinagbl.
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1-KocbiMLa - TepMUHAEP MEH KbICKapFaH ce3aepAaiH aHbIKTaManapbl
AreHTTiK — Ka3zakcTaH PecnybnmkacbiHbiH KapyKbl HapblFblH PETTEY XoHe AaMblTy areHTTiri
IHK — BaHKTiH, iLUKi HOPMaTUBTIK Ky>KaTbl

blknan — speKeTTiH HeMece SpPeKeTCI3AiKTiH, KbI3METTiH, »Xo0baHblH, 6aF0apniaMaHbiH HeMece
casacaTTblH HaTWKeciHae 60naTbiH afaMOapFra »KaHe »KeprinikTi KoFaMOacTbiKTapFa, KopLUaFaH opTara

XoHe SKOHOMUWKaFra scep eTy,

Myaoaeni TapanTtap — BaHK KbI3METIHIH HaTUKeNepiHe acep eTeTiH oHe/HeMece BaHK TaparbiHaH e3
wewimMaepi MeH KpI3MeTiHe acep eTeTiH baHK KbI3MeTiHe apTyp i Aoperkeae TapTblIFaH YKeKe KaHe

3aHObl TYIFanap Hemece TyiFanap Tobbl.

THK — BaHKTiH TYPaKTbl AaMybl 6OMbIHLIA CTAaTUCTUKAMbIK MaKcaTTapFa KOs XeTKI3y AopeXeciH

AWKbIHOAMTbIH KbI3MET TUIMAINIriHIH, Heri3ri kepceTKilTepi

Kacibu KaybiMaacTblk — ESG »aHe TypaKTbl JaMy canacbiHAarbl caparilbiiap
KP - KasakctaH Pecny6nmkachl

BAK, — 6yKaparnblk aknapaT Kypangapbi

TypakTbl AaMy — BaHK 63 KbI3METiHIH, KOpLUaFaH opTaFra, 9KOHOMWKaFa, KoFaMFa acepiH 6ackapaTbiH
YXoHe Myaaeni TapanTapablH MyAOeNepiH cakTayabl eCKepe oTbipbin WelliMaep KabblnganTbiH AaMy.
TypakTbl faMy 6osallaK YPnaKTbliH 63 KAXKeTTiNIKTepiH KaHaraTTaHAbIPy MYMKIHAITIHEH alblpMaii,

Kasipri yprakTblH KaXXeTTinikrepiHe »kayan 6epyi Tuic

TypaKTbl 4aMy MakcaTTapbl - KeOeNLUINiK MeH KeOennikTi OKFa, TEHCI3OiK NeH aaineTci3aikke Kapchbl
Kypecke, coHOan-aK, FanamLlapabl KopFayFa »aHe ByKin Xanbik YLiH 6enbiTwWinik neH rynaeHyai

KaMTaMacblI3 eTyre 6arblTTanFaH »ahaHablK-KabblnoaHrFaH MaKcaTTap.

ESG (Environmental, Social, Governance) - baHKTiH KapXXbllaHOblpy, MHBECTULMAMAY XKaHe e3re ae
KbI3METTi yKy3ere acblpy KesiHaeri WwewiMm kabbingay KesiHae MbiHagam daktopnapabl 6aranaynbl 60s1-

YaWTbIH Tacingepi:

- KOpLLUaFaH OpTaHbl KOpFaydaFbl )aHe XahaHObIK )KaHe YNTTbIK KITMMaTTbIK KyH TopTibiHaeri BaHKTiH,

pPeniH anKbIHOANTbIH SKOMOMUANbBIK aHe KNTUMATTbIK haKTopiap;

- KbI3MEeTKepriepMeH, )KeTKi3yLIJi}'IepMeH, KNMWeHTTepMeH XaHe KOFaMMeH KapbIM-KaTblHaC Tacin,uepiH

aMKpIHOANTBIH 2neyMeTTiK dakTopnap;

- BaHkTi 6ackapy, 6aclubinapabiH XanakplCbiH Teney, ayauT, iluKi 6akblnay »oHe akLMoHepnepaiH,

KyKbIKTapbl 6enirinae 6ackapy TocinaepiH kepceTeTiH kKopriopaTUBTiK 6ackapy dakTopiapsbl

ESG-TpaHcdopMaums — KbI3MeTTiH, 6apnblk 6arbiTTapbl 6oMbiHLLA GaFanay aHe LeLliM Kabbingay
npoLecTepiHe 3KONOrnAsbIK, a/1eyMeTTIK aHe Backapy daKTopnapbiH MHTerpaumanay apkoiibl

KOMMaHUSA KbI3BMETIHIH XyMeni e3repictepi.

ESG-cTpaTeruns — KbIaMeTTiH 6apnblK 6arbiTTapbl OoMbiHLWa 6aranay »aHe welliMaep kabbingay
npoLecTepiHe aKOMOrUAbIK, S1eyMEeTTIK )aHe 6ackapyLWblfbiK daKTopiapabl MHTerpauuanayra
GaFbITTanFaH, TYKblPbIMAAY YXOHe MPaKTUKarblK iC-opeKeTTepAi icke acblpy NPOoLEciH Ke34eMnTiH

BaHKTiH, TypaKTbl AamMy CTpaTermachl.

ISO 14001 - cepTrdUKaTTay OTETIH IKONOrUAbIK BacKapy XyMeciHe KOMbINaTblH TananTapabl

KaMTUTbIH XallblKapablK CTaHOaPT

KASE - KazakcTaH Kop 6upykachil.



