
Қаржылық қызметке байланысты мәселелер бойынша
кеңес беру қызметін көрсету туралы шарт /
Договор об оказании консультационных услуг

по вопросам, связанным с финансовой деятельностью
 

	[шарт жасалған орынды көрсетіңіз /

указать место заключения договора]
	[күнін, айын, жылын көрсетіңіз / 

число, месяц, год]


 
	Бұдан кейін «Орындаушы» деп аталатын «Банк ЦентрКредит» АҚ атынан «__» _______ жылғы № _____ сенімхат негізінде іс-әрекет ететін _____________________, бір жақтан, және
	
	АО «Банк ЦентрКредит», в лице _____________________, действующего на основании Доверенности № _____ от «__» _______ ____ года, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и

	бұдан кейін «Тапсырыс беруші» деп аталатын [ұйымның, кәсіпорынның толық атауын, олардың ұйымдық-құқықтық нысанын көрсетіңіз] атынан [өкілеттіктерді растайтын құжаттың атауын көрсетіңіз] негізінде іс-әрекет ететін [ұйым, кәсіпорын басшысының лауазымын, аты-жөнін көрсетіңіз], келесі жақтан, бұдан кейін «Тараптар» деп аталып, төмендегі мәселелер жөнінде осы Шартты жасасты: 
	
	[полное наименование организации, предприятия с указанием организационно-правовой формы], в лице [должность, Ф. И. О. руководителя организации, предприятия], действующего на основании [наименование документа, подтверждающего полномочия], именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, 

именуемые в дальнейшем «стороны», 

заключили настоящий договор о нижеследующем:

	
	
	

	
	
	

	
	
	 

	1. Шарттың мәні
	
	1. Предмет договора 

	1.11. Тапсырыс берушінің қаржылық қызметіне байланыс мәселелер бойынша Тапсырыс берушіге тұрақты кеңес беру –анықтамалық қызмет көрсетуді орындауды Тапсырыс беруші тапсырады, ал Орындаушы оны өзіне қабылдайды. 
	
	1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя выполнение регулярного консультационно-справочного обслуживания Заказчика по вопросам, связанным с финансовой деятельностью Заказчика, в объеме и на условиях настоящего договора.

	
	
	 

	2. Орындаушының міндеттері
	
	2. Обязанности Исполнителя 

	2.1. Осы Шарт қолданыста болатын кезеңде Орындаушы Тапсырыс берушіге кеңес беру –анықтамалық қызмет көрсетудің келесі түрлерін орындайды: 
	
	2.1. В период действия настоящего договора Исполнитель обязуется выполнять следующие виды консультационно-справочного обслуживания Заказчика:

	- [мәселелердің бағытын, тақырыбын көрсетіңіз, мысалы, салық салу, банктік аударым операциялары мәселелері, қажылық қызметтік кез келген басқа түрлері бойынша] мәселелері бойынша келесі тәртіппен жазбаша және ауызша кеңес беру: Орындаушы әрбір нақты жағдайда өз бетінше анықтайтын мәселенің күрделілігі мен көлеміне байланысты сұрақтарға берілген жазбаша жауаптар Тапсырыс берушінің жазбаша сауалын алған сәттен бастап [мән] жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушіге электронды пошта арқылы жөнелтіледі; ауызша сауалдар бойынша ауызша кеңестерді Орындаушы өтініш жасалған кезде телефон арқылы немесе сұрақ келіп түскен сәттен бастап бір жұмыс күні ішінде ұсынады;
	
	- давать письменные и устные консультации по вопросам любых видов финансовой деятельности, в том числе,   по моделям финансирования проектов, в следующем порядке: в зависимости от сложности и объема вопроса, который определяется в каждом конкретном случае Исполнителем самостоятельно, письменные ответы на вопросы направляются Заказчику по электронной почте в течение [значение] рабочих дней с момента получения письменного запроса Заказчика; устные консультации по устным запросам предоставляются Исполнителем по телефону при обращении либо в течение одного рабочего дня с момента поступления вопроса;

	- [қызметтің мазмұны мен бағытын көрсетіңіз, мысалы, қолданыстағы заңнаманы қолдану туралы, заңнамадағы ағымдағы өзгерістер туралы және т.б.] мәселелері бойынша анықтамалар, қорытындылар құру және оларды Тапсырыс берушінің жазбаша сауалын алған сәттен бастап [мән] жұмыс күні ішінде ұсыну; 
	
	- составлять справки, заключения по вопросам проектов финансирования и предоставлять их в течение [значение] рабочих дней с момента получения письменного запроса Заказчика;

	- Тапсырыс беруші ұсынатын ақпараттың конфиденциалдылығын қамтамасыз ету; 
	
	- обеспечить конфиденциальность предоставляемой Заказчиком информации;

	- осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындау туралы жазбаша есепті, сонымен қатар қол қойылған Орындалған жұмыстар мен көрсетілген қызметтер актісін Тапсырыс берушіге ай сайын ұсыну. 
	
	- ежемесячно предоставлять Заказчику письменный отчет о выполнении обязательств по настоящему договору, а также подписанный Акт выполненных работ и оказанных услуг.

	
	
	 

	3. Тапсырыс берушінің міндеттері
	
	3. Обязанности Заказчика 

	3.1. Тапсырыс берушінің міндеттері: 
	
	3.1. Заказчик обязуется:

	- барынша тиімді және жедел ынтымақтастық құру мақсатында Орындаушыны осы Шартты орындау үшін қажетті құжаттармен және ақпаратпен уақытылы қамтамасыз ету;  
	
	- в целях наиболее эффективного и оперативного сотрудничества своевременно обеспечивать Исполнителя необходимыми для выполнения настоящего договора документами и информацией;

	- осы Шартта көзделген мөлшерде және мерзімде Орындаушының қызметі үшін төлем жасау; 
	
	- оплачивать услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмотренные настоящим договором;

	- Қабылданған кеңестер мен анықтамаларды пайдалану туралы мәліметтерді Орындаушыға ұсыну;
	
	- предоставлять Исполнителю сведения об использовании полученных консультаций и справок;

	- қабылданған анықтамаларды Орындаушының келісімінсіз үшінші тұлғаларға бермеу. 
	
	- не передавать без согласия Исполнителя полученные справки третьим лицам.

	
	
	 

	4. Орындаушының қызметі үшін жасалатын төлемнің мөлшері мен тәртібі
	
	4. Размер и порядок оплаты услуг Исполнителя 

	4.1. Осы Шарттың 1.1.-тармағында көзделген қызмет көрсету құны айына [сомасын санмен және жазумен көрсетіңіз] теңгені құрайды, ҚҚС қоса алғанда. 
	
	4.1. Стоимость обслуживания, предусмотренного пунктом 1.1 настоящего договора, составляет [сумма цифрами и прописью] тенге в месяц, в том числе НДС.

	4.2. Орындаушы көрсеткен қызмет үшін Тапсырыс беруші Орындалған жұмыстар мен көрсетілген қызметтер актісіне қол қойылған сәттен бастап [мән] күн ішінде қолма-қол ақшасыз тәртіппен Орындаушының шотына ақша аудару арқылы ай сайын төлем жасайды.
	
	4.2. Оплата оказанных Исполнителем услуг производится Заказчиком ежемесячно в течение [значение] дней с момента подписания акта выполненных работ и оказанных услуг, в безналичном порядке, путем перечисления на счет Исполнителя.

	
	
	 

	5. Шарттың қолданыс мерзімі, оны бұзудың және оған өзгеріс енгізудің себептері мен тәртібі
	
	5. Срок действия, основания и порядок изменения и расторжения договора 

	5.1. Осы Шарт оған Шарттың преамбуласында көрсетілген екі Тарап та қол қойған күннен бастап күшіне енеді және шарт жасалған күннен бастап 1 (бір) күнтізбелік жыл ішінде қолданылады. Егер Тараптардың ешқайсысы Шарттың қолданылу мерзімі аяқталғанға дейін күнтізбелік 30 (отыз) күн бұрын оның тоқтатылғаны туралы жазбаша мәлімдемесе, осы Шарт әрбір келесі күнтізбелік жылға автоматты түрде ұзартылады (ұзартулар саны шектелмейді).
	
	5.1. Настоящий договор вступает в силу с даты его подписания обеими сторонами, указанной в преамбуле настоящего Договора, и действует в течение 1 (одного) календарного года.  В случае если ни одна из Сторон письменно не заявит о намерении расторгнуть настоящий Договор за 30 (тридцать) календарных дней до истечения срока его действия, то настоящий Договор пролонгируется автоматически на каждый последующий календарный год (количество пролонгаций не ограничено).

	5.2. Осы Шартқа жасалатын барлық өзгерістер мен толықтырулар олар жазбаша нысанда ресімделген және оған екі Тарап та қол қойған жағдайда жарамды болады. 
	
	5.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны в случае оформления их в письменном виде и подписания обеими сторонами.

	5.3. Тараптар өзара келісім бойынша осы Шартты мерзімінен бұрын бұзуға құқылы. 
	
	5.3. Стороны вправе досрочно расторгнуть настоящий договор по взаимному соглашению.

	5.4. Тапсырыс беруші Орындаушыға осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындау үшін оған келтірілген нақты шығындарға төлем жасау талабымен бұл туралы Орындаушыға кемінде [мерзімін көрсетіңіз] бұрын жазбаша хабарлап, осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындаудан бас тартуға және осы Шартты біржақты тәртіппен бұзуға құқылы. 
	
	5.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения обязательств по настоящему договору и расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, письменно уведомив об этом Исполнителя не менее чем за [указать, в какой срок], при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов на исполнение обязательств по настоящему договору.

	5.5. Орындаушы Тапсырыс берушіге залалдарды толық өтеу талабымен бұл туралы Тапсырыс берушіге кемінде [мерзімін көрсетіңіз] бұрын жазбаша хабарлап, осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындаудан бас тартуға және осы Шартты біржақты тәртіппен бұзуға құқылы.
	
	5.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по настоящему договору и в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор, письменно уведомив об этом Заказчика не позднее чем за [указать, в какой срок], лишь при условии полного возмещения Заказчику убытков.

	
	
	 

	6. Қосымша талаптар мен қорытынды қағидалар
	
	6. Дополнительные условия и заключительные положения  

	6.1. Қосымша талаптар: [қажеттісін жазыңыз].
	
	6.1. Дополнительные условия: Стороны настоящего Договора не вправе передавать свои права и обязанности по договору третьим лицам без письменного согласия другой Стороны.



	6.2. Осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындау мәселелері бойынша Тараптар арасында пайда болатын барлық даулы мәселелер мен келіспеушіліктер Қазақстан Республикасы заңнамасының негізінде келіссөздер жүргізу арқылы шешімін табады. 
	
	6.2. Все споры и разногласия, возникающие между сторонами по вопросам исполнения обязательств по настоящему договору, будут разрешаться путем переговоров на основе законодательства Республики Казахстан.

	6.3. Келіссөздер процесінде даулы мәселелер реттелмеген жағдайда, даулы мәселелер Қазақстан Республикасы заңнамасында белгіленген тәртіппен сот арқылы шешімін табады. 
	
	6.3. В случае не урегулирования в процессе переговоров спорных вопросов споры разрешаются в суде в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.

	6.4. Атауы, орналасқан жері, банктік деректемелері мен басқа деректері өзгерген жағдайда, Тараптардың әрқайсысы орын алған өзгерістер туралы келесі Тарапқа үшкүндік мерзімде жазбаша нысанда хабарлауға міндетті. 
	
	6.4. В случае изменения наименования, местонахождения, банковских реквизитов и других данных каждая из сторон обязана в 3-х дневный срок в письменной форме сообщить другой стороне о произошедших изменениях.

	6.5. Осы Шартта көзделмеген барлық басқа жағдайда Тараптар Қазақстан Республикасы заңнамасын басшылыққа алады. 
	
	6.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются законодательством Республики Казахстан.

	6.6. Осы Шарт заңды күші тек екі данада жасалған және қол қойылған, сондай-ақ әр Тарапта бір-бір данада сақталады. 
	
	6.6. Настоящий договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, и хранится по одному у каждой из сторон.


 

7. Тараптардың қолдары мен деректемелері / Подписи, адреса и реквизиты сторон 

	Орындаушы / Исполнитель
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
М.О./М. П.
	Тапсырыс беруші / Заказчик
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
М.О./М. П.


	«__» _______ ____ жылғы № ______________
Қаржылық қызметке байланысты мәселелер бойынша кеңес беру қызметін көрсету туралы шартқа 1-қосымша
	Приложение №1
к договору об оказании консультационных услуг по вопросам, связанным с финансовой деятельностью

№ ______________ от «__» _______ ____ года


 
Орындалған жұмыстар мен көрсетілген қызметтерді қабылдау-өткізу акті / 

Акт сдачи-приемки выполненных работ и оказанных услуг
	[Актіге қол қойылған күнді көрсетіңіз /

указать место подписания Акта]
	[күнін, айын, жылын көрсетіңіз /

число, месяц, год]


 
	Бұдан кейін «Орындаушы» деп аталатын «Банк ЦентрКредит» АҚ атынан «__» _______ жылғы № _____ сенімхат негізінде іс-әрекет ететін _____________________, бір жақтан, және
	
	АО «Банк ЦентрКредит», в лице _____________________, действующего на основании Доверенности № _____ от «__» _______ ____ года, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и

	бұдан кейін «Тапсырыс беруші» деп аталатын [ұйымның, кәсіпорынның толық атауын, олардың ұйымдық-құқықтық нысанын көрсетіңіз] атынан [өкілеттіктерді растайтын құжаттың атауын көрсетіңіз] негізінде іс-әрекет ететін [ұйым, кәсіпорын басшысының лауазымын, аты-жөнін көрсетіңіз], келесі жақтан, бұдан кейін «Тараптар» деп аталып, төмендегі мәселелер жөнінде осы Актіні жасасты: 
	
	[полное наименование организации, предприятия с указанием организационно-правовой формы], в лице [должность, Ф. И. О. руководителя организации, предприятия], действующего на основании [наименование документа, подтверждающего полномочия], именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, 

именуемые в дальнейшем «стороны», 

составили настоящий акт о нижеследующем:

	
	
	

	
	
	

	1. [күнін, айын, жылын көрсетіңіз] кезеңде Орындаушы келесі жұмыстарды орындады және Тапсырыс берушіге келесі қызметтерді көрсетті: 
- ___________________________ мәселелері бойынша ауызша кеңес беру; 

- ___________________________ мәселелері бойынша жазбаша кеңес беру; 

- ___________________________ мәселелері бойынша анықтамалар, қорытындылар. 
	
	1. В период с [число, месяц, год] по [число, месяц, год] Исполнителем были выполнены следующие работы и оказаны Заказчику следующие услуги:
- устные консультации по вопросам ___________________________;
- письменные консультации по вопросам _______________________;
- справки, заключения по вопросам ____________________________.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	2. Орындалған жұмыстар мен көрсетілген қызметтер Шарттың талаптарымен белгіленген талаптарға сәйкес келеді, мерзімінде орындалды, тиісті тәртіппен ресімделді және Тапсырыс беруші оны толық қабылдады. Тапсырыс беруші орындалған жұмыстар мен көрсетілген қызметтердің сапасы мен көлеміне қатысты Орындаушыға шағымдары жоқ. 
	
	2. Выполненные работы и оказанные услуги соответствуют требованиям, установленным условиями договора; выполнены в срок, оформлены в надлежащем порядке и полностью приняты Заказчиком. Заказчик не имеет претензий к Исполнителю относительно качества и объема выполненных работ и оказанных услуг.

	3. Осы Акт екі данада жасалған және Шарттың талаптарына сәйкес орындалған жұмыстар мен көрсетілген қызметтер үшін Тапсырыс берушінің Орындаушымен есеп айырысулар жүргізуі үшін негіз болып табылады. 
	
	3. Настоящий акт составлен в двух экземплярах и в соответствии с условиями договора является основанием для проведения расчетов Заказчика с Исполнителем за выполненные работы и оказанные услуги.


 

Тараптардың қолдары мен деректемелері / Подписи, адреса и реквизиты сторон 

	Орындаушы / Исполнитель
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
М.О./М. П.
	Тапсырыс беруші / Заказчик
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
[қажеттісін жазыңыз / вписать нужное]
М.О./М. П.


5

