

«JAÑA» ипотекасы» өнімі бойынша клиентке арналған жадынама
	1
	Мақсатты топ 
	Жасы 21-ден 68-ге дейінгі (қарыз мерзімі аяқталған сәтте) ҚР-ның резидент-жеке тұлғалары

	2
	Жылжымайтын мүлік
	Бастапқы және қайталама нарықтарда

	3
	Өтінімді қарастыру 
	Толық және жанама растау арқылы

	4
	Қарызды пайдалануға белгіленген сыйақы мөлшерлемесі (бекітілген)
	Жылдық 21,4%- 22,1% 

	5
	Жылдық тиімді сыйақы мөлшерлемесі
	Жылдық 24,6%–24,9% 

	6
	Қарызды пайдалануға белгіленген сыйақы мөлшерлемесі (уақытша) *
	Жылдық 5-% - 15,5%

	7
	Жылдық тиімді сыйақы мөлшерлемесі*
	Жылдық  6%–17,6%

	Уақытша сыйақы мөлшерлемесі қарыз бойынша қамтамасыз етілген салым болған кезеңге есептеледі.

	8
	Кредиттеу мерзімі
	180 айға дейін

	9
	Қарыз сомасы
	100 000 000 ₸ дейін

	










10
	Өнім  бойынша пайдалануға болатын берешекті өтеу кестелерінің түрлері

	Аннуитеттік кесте – сыйақы және негізгі қарыздың бір бөлігі кіретін ай сайынғы тең төлемдер.
Дифференциалды кесте – ай сайынғы төлемдер азайып отырады, өйткені негізгі қарыз тең үлестермен өтеледі, ал сыйақы қалдыққа есептеледі.
Өтеудің өзге кестелері** – ҚР заңнамасының талаптарына және Банктің ішкі құжаттарына сәйкес.

	
	Өзге кесте** екі нұсқада ұсыныла алады:

	- Негізгі қарызды тең үлестер арқылы өтеу көрсетілген өзге кесте», мұнда салым сомасын алып тастағандағы негізгі қарыз тең үлестер арқылы өтеледі, салым сомасына тең негізгі қарыз мерзім соңында өтеледі, %% бүкіл қарыз сомасына нақты күндер саны бойынша есептеледі;
- Негізгі қарызды аннуитеттік төлемдер арқылы өтеу көрсетілген өзге кесте», мұнда салым сомасын алып тастағандағы негізгі қарыз аннуитеттік төлемдер арқылы өтеледі, салым сомасына тең негізгі қарыз мерзім соңында өтеледі, %% бүкіл қарыз сомасына нақты күндер саны бойынша есептеледі. 

	11
	Қарыз бойынша пайыз есептеу тәртібі

	Пайыз салымды қоса алғанда пайдаланылған нақты күндер саны бойынша бүкіл қарыз сомасына есептеледі.

	12
	«Депозит-кепілдік» салымы
(Пайдалану талаптары мен ережелері)
	1. «Депозит-кепілдік» салымы – клиенттің Банкке қамсыздандыру ретінде табысын растау арқылы жылжымайтын мүлік құнының кемінде 20%-ы мөлшерінде, табысын жанама растау арқылы жылжымайтын мүлік құнының кемінде 50%-ы мөлшерінде орналастырылатын ақшалай қаражаты. Салым қарыз бойынша қамсыздандыру болып табылады.
2. Қарыз алушы/Кепіл беруші Қосылу шартына/Қарыз шартына сәйкес мерзімінен кешіктірілген берешек туындаған жағдайда, Кепіл ұстаушыдан Кепіл затын қарыз бойынша негізгі борышты ішінара мерзімінен бұрын өтеуге/мерзімінен кешіктірілген берешекті өтеуге бағыттауды, сондай-ақ Кепіл затын қандай да бір жағдайлар бойынша босатуды талап етуге құқығы жоқ. 
3. Салым түріндегі Қарыздың қамсыздандыруы азайған және/немесе толық не ішінара жоғалған және Қарыз алушы азайған/жоғалған салым сомасын 3 (үш) жұмыс күні ішінде қалпына келтірмеген жағдайда, Қарыз бойынша сыйақы мөлшерлемесі және жылдық тиімді сыйақы мөлшерлемесі уақытша төмендетілгенге дейін қолданыста болған мөлшерден аспайтын деңгейде белгіленеді (бұл ретте Банк өз қалауы бойынша уақытша төмендетілгенге дейінгі мөлшерден аспауы тиіс белгіленген тұрақты сыйақы мөлшерлемесі бойынша талапты сақтай отырып, басқа мөлшерлемені қолдана алады, бірақ). Мұндай өзгерістер үшін Қарыз алушының жеке келісімі талап етілмейді және осы Өтінішке (шартқа) және оның Берешекті өтеу кестесіне қосымша келісім жасауды қажет етпейді. Аталған жағдай туындаған кезде Банк Қарыз алушыны Қосылу шартында/Өтініште белгіленген тәртіп пен тәсілге сәйкес жаңадан есептелген Берешекті өтеу кестесін жолдау арқылы хабардар етеді. 
4. Қарыз бойынша негізгі борыш қалдығы салым сомасымен теңестірілген жағдайда, қарыз бойынша мерзімінен кешіктірілген берешек болмаған жағдайда, тараптардың келісімі бойынша қарызды салым есебінен мерзімінен бұрын өтеуге рұқсат беріледі.

	13
	Мерзімінен бұрын ішінара өтеу (МБІӨ) және мерзімінен бұрын толық өтеу (МБТӨ) тәртібі 


	1. Мерзімінен бұрын ішінара өтеу қарыз алушы қаражаттары есебінен, салымды босатпай-ақ, есептелген сыйақыны және Шарт талаптарына сәйкес есептелген өзге де сомаларды ескере отырып, негізгі борыш қалдығы мен салым сомасының айырмасынан аспайтын сомаға жүргізіледі.
2. Мерзімінен бұрын толық өтеу қарыз алушы қаражаттары есебінен, салымды босатпай-ақ, есептелген сыйақыны және Шарт талаптарына сәйкес есептелген өзге де сомаларды ескере отырып, негізгі борыш қалдығына тең сомаға жүргізіледі.
Қарыз бойынша негізгі борыш қалдығы салым сомасымен теңестірілген жағдайда, қарыз бойынша мерзімінен кешіктірілген берешек болмаған кезде, тараптардың келісімі бойынша қарызды салымға берілген ақша есебінен мерзімінен бұрын өтеуге рұқсат беріледі.

	14
	Өтінімді қарау және қарызды ұйымдастыру үшін алынатын комиссия
	Комиссия алынбайды

	15
	Жылжымайтын мүлікті кешенді сақтандыру
	Сақтандыру компаниясының тарифтеріне сәйкес

	16
	Банктегі ипотека бойынша ұсынылатын басқа өнімдердің сипаттамасы

	Қайталама және бастапқы тұрғын үй алуға  арналған ипотекалар, құрылыс компанияларымен серіктестік бағдарламалар: «#Ипотека, #Ипотека ПЛЮС, #Ипотека ҮҚШ, Жинақтаушы ипотека».
Банк өнімдері туралы толығырақ келесі сілтеме арқылы таныса аласыз:
https://www.bcc.kz/personal/ipoteka/ 

	17
	Банктің байланыс деректері (телефон нөмірлері, электронды пошта мекенжайы, банк сайтының мекенжайы) 
	Тел.: 8 (727) 244 30 30, 505 (ұялы телефоннан қоңырау шалу тегін) e-mail: info@bcc.kz Сайт: www.bcc.kz

	
Ескерту:
Бұл Жадынамада көрсетілген өнім талаптары тек таныстыру және ұқсас өнімдермен салыстыру мақсатында көрсетілген.
Банк қарызын ала отырып, сіз өзіңізге қосымша қаржылық міндеттемелерді жүктейтініңізге назар аударуыңызды сұраймыз. Қарыз бойынша мерзімінен кешіктірілген берешек туындаған жағдайда, Банк: 
· банктік шоттарыңыздағы ақшаға өндіріп алу қолдануға (мұндай талап Қосылу шартында қарастырылған жағдайда);
· борыш сомасын өндіру үшін сотқа талап арызбен жүгінуге;
· кепілге соттан тыс тәртіппен (кепіл ұстаушының талаптарын соттан тыс тәртіппен қанағаттандыру туралы кепіл берушінің жазбаша келісімі болған жағдайда) немесе сот тәртібімен өндіріп алу қолдануға;
· Берешекті сотқа дейінгі өндіріп алу және реттеу үшін коллекторлық агенттікке беруге (Банктің мұндай құқығы Қосылу шартында қарастырылған жағдайда);
· Қарыз шарты/Қосылу туралы өтініш бойынша құқықты (талапты) үшінші тұлғаға беруге (қарыз алушы келісім берген жағдайда) құқылы.





	


[bookmark: _Hlk212708792]	Памятка для клиента по продукту "JAÑA ипотека" 
	1
	Целевая группа 
	Физические лица резиденты РК от 21 до 68 лет (на момент окончания займа)

	2
	Недвижимость
	На первичном и вторичном рынках

	3
	Рассмотрение заявки  
	С полным и косвенным подтверждением

	4
	Ставка вознаграждения за пользование Займом (фиксированная)
	От 21,4%- 22,1 годовых 

	5
	Годовая эффективная ставка вознаграждения (фиксированная)
	От 24,6%–24,9 % годовых 

	6
	Ставка вознаграждения за пользование Займом (временная)*
	От 5-% - 15,5% годовых 

	7
	Годовая эффективная ставка вознаграждения (временная)*
	От 6%–17,6% годовых 

	
	*Временная ставка вознаграждения начисляется на период наличия вклада в обеспечении по займу. 

	8
	Срок кредитования
	до 180 месяцев

	9
	Сумма займа
	до 100 000 000 ₸

	










10
	Виды графиков погашения, доступных по продукту
	Аннуитетный график — равные ежемесячные платежи, включающие проценты и часть основного долга. 
Дифференцированный график — ежемесячные платежи уменьшаются, так как основная сумма долга погашается равными долями, а проценты начисляются на остаток. 
Иной график погашения** — в соответствии с требованиями законодательства РК и внутренними документами Банка.

	
	Иной график** может быть представлен в двух вариантах:
	- «Иной график, с погашением основного долга равными долями» где - часть основного долга за вычетом суммы вклада, погашается равными долями, часть основного долга равная сумме вклада погашается в конце срока, %% за фактическое количество дней на всю сумму займа;
- «Иной график, с погашением основного долга аннуитетными платежами» где - часть основного долга за вычетом суммы вклада погашается аннуитетными платежами, часть основного долга равной сумме вклада погашается в конце срока, %% за фактическое количество дней на всю сумму займа.  

	11
	Порядок начисления процентов по займам
	Проценты начисляются на всю сумму займа, включая вклад, за фактическое количество дней использования.

	12
	Вклад "Депозит-гарантия" (Требования и правила использования)  
	1.Вклад "Депозит-гарантия" — денежные средства клиента, размещаемые в Банке в качестве обеспечения в размере не менее 20% от стоимости недвижимости с подтверждением дохода, не менее 50% от стоимости недвижимости с косвенным подтверждением дохода. Вклад является обеспечением по займу.
2.Заемщик/Залогодатель не вправе требовать от Залогодержателя направления Предмета залога на частично досрочное погашение основного долга/просроченной задолженности по займу согласно Договору присоединения/Договору займа в случае выхода на просроченную задолженность, и высвобождения Предмета залога по любым обстоятельствам.
3. В случае уменьшения и/или полной или частичной утраты обеспечения Займа в виде вклада по любым основаниям  и не восстановление Заемщиком утраченной суммы вклада в течение 3 (трех) рабочих дней с даты уменьшения/утраты денег, ставка вознаграждения и годовая эффективная ставка вознаграждения по Займу устанавливаются в размерах, не превышающих размеры, действовавших до временного снижения (при этом Банк по своему усмотрению может применить иную ставку с соблюдением условия по размеру фиксированной ставки вознаграждения не превышающего размер до временной ставки) и на совершение которого не требуется отдельного согласия Заемщика и более того, не требуется подписания дополнительного соглашения к настоящему Заявлению (договору) и его Графика погашения, при возникновении данного события, Банк уведомляет об этом Заемщика в порядке и способом, установленном Договором присоединения/Заявления с направлением нового рассчитанного Графика погашения. 
4.При выравнивании остатка основного долга по займу с суммой вклада, при условии отсутствия просроченной задолженности по займу, по согласованию сторон допускается досрочное погашение займа за счет денег, предоставленных для вклада.

	13
	Порядок частичного досрочного погашения (ЧДП) и полного досрочного погашения (ПДП)
	1. Частичное досрочное погашение проводится на сумму, не превышающую разницу остатка основного долга и суммы вклада с учетом сумм начисленного вознаграждения, а также других сумм, начисленных согласно условиям Договора за счет средств заемщика без высвобождения вклада.
2. Полное досрочное погашение проводится на сумму остатка основного долга с учетом сумм начисленного вознаграждения, а также других сумм, начисленных согласно условиям Договора за счет средств заемщика без высвобождения вклада. 
При выравнивании остатка основного долга по займу с суммой вклада, при условии отсутствия просроченной задолженности по займу, по согласованию сторон допускается досрочное погашение займа за счет денег, предоставленных для вклада.

	14
	Комиссия за рассмотрение заявки и организацию займа
	Без комиссий

	15
	Комплексное страхование недвижимого имущества
	Согласно тарифам страховой компании

	16
	Описание других доступных продуктов по ипотеке в Банке
	Ипотеки на вторичное и первичное жилье, Партнерские программы с застройщиками «#Ипотека, #Ипотека ПЛЮС, #Ипотека ДДУ, Накопительная ипотека»
Более подробно с продуктами банка вы можете ознакомиться на сайте: 
https://www.bcc.kz/personal/ipoteka/ 


	17
	Банктің байланыс деректері (телефондарының нөмірлері, электронды поштасының мекенжайы, банк сайтының мекенжайы) / Контактные данные банка (номера телефонов, адрес электронной почты, адрес сайта банка)
	Тел.: 8 (727) 244 30 30, 505 (бесплатно с мобильного) e-mail: info@bcc.kz Сайт: www.bcc.kz

	Примечание:
Условия по продукту, указанные в настоящей Памятке отражены с целью ознакомления и сравнения условий с аналогичными продуктами.
Обращаем Ваше внимание, что, получая банковский заем, Вы берете на себя дополнительные финансовые обязательства. В случае возникновения просрочки по Займу банк вправе:
· обратить взыскание на деньги, имеющиеся на Ваших банковских счетах (в случае если такое взыскание оговорено в Договоре присоединения);
· обратиться с иском в суд о взыскании суммы долга;
· обратить взыскание на залог во внесудебном (при наличии письменного согласия залогодателя на удовлетворение требований залогодержателя во внесудебном порядке) или судебном порядке;
· передать задолженность на досудебные взыскание и урегулирование коллекторскому агентству (при наличии в Договоре присоединения такого права банка);
· уступить право (требование) по договору банковского Займа/заявлению о присоединении третьему лицу (при наличии согласия заемщика).






